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UvVOD

Pri Citljivosti imamo opravka z veliko razli€nimi faktorji. Prav tako kot Citljivost vpliva na
razlicne lastnosti tiskovine ali spletne publikacije, tudi na G itljivost vpliva ve¢ razli¢nih
dejavnikov.

Citljivost in berljivost sta funkciji specifiéne pisave in tega, kako je ta pisava na neki strani
sestavljena. Pomembno je torej, kje je neko besedilo predstavljeno (tiskana publikacija,
publikacija na zaslonu, plakat, itd.) in kakSno besedilo je predstavljeno (bolj tekstovno ali vec
Stevilk, tabel, grafov, itd.).

Za vsakogar, ki sestavlja pisavo, je uporabno, da pozna splodno priznane smernice o
velikosti pisave, vidini srednjega ¢&rkovnega pasu, medvrstiénem razmiku, presledkih,
poravnavi in stilih, ki lahko vplivajo na Citljivost in berljivost pisave. Ko se oblikovalec odlo¢a
o teh izbirah, mora prav tako razmisliti o namenu dela in pric¢akovanijih ciljnega ob¢instva.
Vse to so le vodilne smernice in zaCetne tocke, ne pa pravila, ki bi se jih morali slepo drzati.
Obstaja veliko moznih variant, ki rezultirajo v razli¢ni efektivnosti izbranih variacij tipografije.
Dobra tipografija namre€ ljudem pomaga brati, slaba pa jih od branja odvrata. Vsaka
tipografija pa ustvari tudi razlicne ob¢utke in razpolozZenje.

Seveda pa se pogoji za Citljivost opazovanih publikacij bistveno razlikujejo, e imamo pred
sabo tiskano ali spletno publikacijo. Obstajajo tudi dolo€ena pravila, ki to pogojujejo in
omejujejo. Vsekakor pa se je treba pri tako finem pojmu kot je Citljivost zelo globoko poglobiti
v sam proces definiranja tega, kako Citljiva je pravzaprav neka publikacija, pa naj bo to
knjiga, revija, Casopis ali neka spletna publikacija, ki si jo bomo ogledovali na zaslonu.
Vseeno pa kljub nazornemu opazovanju, ki nam sam pojem bolj pribliza, le-ta ostaja
predvsem subjektivha ocena skupka nekih kriterijev, ki so za nekega uporabnika ustrezni.
Morda se bo nekomu zdela bolj itljiva in posledi¢no laZje berljiva materialna izdaja nekega
Casopisa, nekomu drugemu pa se bo zdelo prijetnejSe branje spletne verzije. Tudi ta
seminarska naloga bo poleg tega kaj pravzaprav Citljivost je in kako se odraZa tako na
papirju kot na zaslonu ter kako jo lahko izboljS3amo, na koncu podala neko subjektivho oceno

tega, kaj je bolj €itljivo, tiskana ali spletna verzija ¢asopisa Delo.



1 CITLJIVOST IN PERCEPCIJA

S (itljivostjo imamo opravka, ko imamo pred seboj daljSa besedila. Nanjo vpliva veliko
elementov in ne samo izvor pisave. Odvisna je od oblikovne predstavitve besedila. Torej
imamo opravka tako s pisavo in znacilnostmi, ki so povezane z njo kot ureditvijo. Na Eitljivost
vplivajo slededéi tipografski elementi: ¢rke, Stevilke, velikost ¢rk, dolzina vrstic, prostor med
vrsticami, poravnava besedila (naslonilo) ter razlicne kombinacije barve in tipografije.

Tipografija je v osnovi oblikovanje besedila iz tiskanih &rk na dolo¢eni likovni povrSini
(normalne/lezeCe Crke, poravnava in S$irina besedila, presledki, ipd.), najvecja vrednota

tipografije pa je &itljivost. Citljivost lahko torej opredelimo kot neke vrste funkcijo tipografije.

Citljivosti so bila pripisana Ze $tevilna imena — med drugim tudi razlognost, berljivost in
vidnost, vendar vsekakor ne gre za isto stvar, saj imajo nekateri pojmi enak pomen, drugi pa
izraz le deloma definirajo. V bistvu gre za tri razlicne besede z razli¢nim pomenom; berljivost,
Citliivost in vidnost, kjer gre pri zadnji za neka sporoc€ila, ko imamo opravka s krajSim

besedilom (npr. prometni znaki ali plakat).

Citlivost dobesedno pomeni »sposobnost branja«. Ta sposobnost, da je nekaj lahko
prebrano zdruzuje vidnost (lastnost, da je nekaj vidno) z razumevanjem. Percepcija ima
veliko opravka s Citljivostjo. Pri tem kompleksnem procesu namre¢€ izbiramo, interpretiramo in
organiziramo c¢utne zaznave v povezane in jasne slike; nato te postopoma prehajajo v
percepcijo, ko povezemo to kar vidimo in ¢utimo s preteklimi izkusnjami.

Citljivost torej vpliva tudi na percepcijo, kjer stvari zaznavamo glede na pretekle izku$nje oz.
razberemo razliko glede na to, kaj nam je bilo o tej stvari povedanega. Cutne podatke pri tem
strukturiramo v smiselne informacije, kar je psihi¢en proces, ki ga sestavljajo vtis, spomin oz.
pomnenje in prepoznavanje (spoznavnost in razumevanje). Ko podatke oz. senzacije
zaznamo kot oblike, postanejo zaznavne, ker jim iz spomina dodamo znacilnosti, ki jih same
po sebi mogoCe niti nimajo. PoteCe torej logi¢na povezava zaznanih oblik, ki pripelje od
primarnih k sekundarnim in od enostavnejSih h kompleksnejSim elementom. Ti €utni obcutki
niso neodvisni draZljaji, ampak spontano in obvezno teZijo k zdruzevanju delcev v vzorce oz.
like.

Tipografija je v tem smislu skupina povezanih elementov, ki stopajo v ospredje; ¢rke so

zdruzene v skupine kot besede, besede so zdruzene v skupine kot vrstice itd.

V tipografiji pisava sestoji iz usklajenih nizov doloCenih simbolov, stilsko enako oblikovanih.

Pisava ponavadi obsega abecedo ¢&rk, Stevilk in loCil. Pisava prav tako lahko vklju€uje



ideograme in simbole ali v celoti sestoji iz njih, naprimer matematicni ali kartografski simboli.
Termin pisava se pogosto zdruZuje z izrazom font, ki je termin, ki je imel pred prihodom
namiznega zalozniStva zgodovinsko Stevilne posebne pomene, vendar je sedaj uCinkovito
sinonimen z izrazom font, ko govorimo o digitalni tipografiji.

Se ena definicija tipografije bi bila lahko, da je to vizualna in verbalna enadba, ki bralcu

pomaga razumeti oblike in absorbira substance vsebine neke strani.

Percepcija informacij je v bistvu proces zmanjSevanja negotovosti z identificiranjem
pravilnosti; informacija ni definirana v smislu vsebine, vendar pravilnosti oz. nekega reda v
nasprotju z neredom oz. slu¢ajnostjo. Vec€ signalov kot znamo dojeti, lazje je identificirati
informacijo.

Pisave, ki so trenutno v uporabi, so vse sposobne, da jih lahko preberemo brez tezav;
pisave, ki niso Citljive, ne ostanejo dolgo v sploSni uporabi. Vendar kot je bilo Ze receno,
Citljivost vsake serije ni odvisna samo od oblike ¢rk, vendar tudi od tega kako so razvr§¢ene

in natisnjene.

Tipi pisav, ki vplivajo na ¢itljivost

Serif
Sans serif
(S,c"zifsz
Wiackietter

0000000
Monotype

¢~O) e
(symbol)

Slika 1: Razli¢ne vrste pisav

Anatomija oz. elementi pisav, ki bodo vplivali na ¢itljivost

AaBbCc AaBbCc AaBbCc

Slika 2: Od leve proti desni pisava brez serifov, pisava s serifi in pisava s serifi, kjer so serifi

poudarjeni z rde¢o barvo



Proportional

Monospace

Slika 3: Od zgoraj navzdol proporcionalna pisava in neproporcionalna pisava z ustaljeno

Sirino

] Agth}

Descent l Baseline

azis Apoq

Slika 4: Velikosti ¢rkovnih pasov

2 STUDIJE V CITLJIVOSTI

V tem stoletju so bile izvedene Stevilne znanstvene Studije, v katerih so raziskovalci Zeleli
doloditi optimalno raven Citljivosti za dolo¢eno pisavo. Vsi so prisli do nekih rezultatov, katerih
je kasneje veliko izpodrinila uporaba drugaénih raziskovalnih tehnik. Med temi raziskovalnimi
projekti so naprimer Legibility od Print (M.A. Tinker, 1963), Readability of Print (H. Spencer,
1968) in Typographic i (1.T.C.A., priblizno 1979).

Prve Studije v Citljivosti sta izvedela Erdman in Dodge (1898), ki sta opazovala nacin, kako
berejo otroci in odrasli. Odkrila sta, da je branje sestavljeno iz mnozice ofesnih premikov —
od leve proti desni v kratkih sunkovitih kretnjah, ustavljanje za delCek sekunde in premikanje
nazaj (umiki oz. vrnitve) €ez nerazumljene besede ali fraze. S Stetjem Stevila umikov v

odlomku so lahko dolo€ili berljivost nekega dela.

Zato da bi popolnoma razumeli naravo berljivosti tiskane strani, so raziskovalci pozorno
ocenili vsak element na strani — tipografske znake, stile, velikost, Sirino, marginalije
medvrsticnega odmika, ucinek obarvanih ¢&rnil, svetlobnih virov ter teZo in vrsto
uporabljenega papirja. Veliko od teh elementov lahko nadzoruje nekdo, ki je vkljuCen v

tipografski in tiskarski produkcijski krog; ostalo lahko nadzira samo bralec.



Na Citljivost vpliva ostrina vida bralca; njegova starost, bralne sposobnosti in razpoloZenje v
dolo¢enem trenutku; njegova preferenca za barvo, teksturo in proporcijo; stopnja interesa za
dolo€eno temo; kot pod katerim se stran drzZi in pozicija bralca, ¢e bodisi sedi ali stoji, z dobro

ali slabo osvetlitvijo ter v mote€em ali mirnem okolju.

Obstajajo razliCne vrste branja; roman, kuharska knjiga, slovar ali telefonski imenik so vsi
brani, vendar na razlicne nacine, ki morajo vplivati na tipografovo odlocCitev o postavitvi.
Poslovni ljudje morajo naprimer prebrati ve€¢ sto poro€il in nacin, kako so ti bralcem
predstavljeni, lahko naredi veliko razliko. Nekatera porocila se morajo brati previdno in se
moramo vanje popolnoma poglobiti, in sicer bi morala taka porocila slediti pravilom
postavljanja knjige. Druga porocila se lahko berejo hitro, tako da jih z o€mi preletimo in zato

jih lahko postavimo s krajsimi vrsticami in vecjim medvrsti¢nim razmikom.

Se en dejavnik, ki je povezan s starostjo in bralnimi sposobnostmi bralca, so izku$nje.
Pisave, s katerimi je bralec odras€al, bodo vplivale na Citliivost za doloeno generacijo
bralcev. Dve zanimivi domnevi sta bili postavljeni glede tega kdaj je ta preferenca za dolo¢en
stil pisave v bralcu razvita. Prva domneva, da se stili pisav otroku vtisnejo v spomin prva Stiri
leta Solanja (Burt, 1955); druga pa domneva, da so najbolj Citljive pisave skozi bral¢evo
Zivljenje tiste, na katere se je bralec kot otrok navadil pri svojem bralnem materialu pri

desetih letih starosti (ko se stabilizirajo o€esni premiki).

Ko pripravlja neko delo, se mora oblikovalec vedno vpra$ati: Kaj, zakaj, za koga, kdaj in kje?
Ce bodo delo brali ljudje z dologenim jezikovnim ozadjem, morajo biti njihove potrebe
primerno zagotovljene. Ceprav se ta seminarska naloga ukvarja specifi¢no samo s &itlivostjo,
se je pomembno zavedati, da niso vsi bralci sposobni komunicirati s tekstovnim jezikom in da
se mora zato oblikovalec zavedati in znati uporabljati tudi raznolike druge komunikacijske

tehnike, vklju€ujo€ ikone, ilustracije vseh vrst, sheme in grafe.

3 UGOTOVITVE RAZISKAV CITLJIVOSTI

3.1 Serifi
Veliko raziskovalcev trdi, da so pisave s serifi (Serif) resnicno bolj Citljive kot pisave brez

serifov (Sans serif). Razlog za to je v tem, da so Crke brez serifov bolj podobne ena drugi kot
Crke s serifi in je s tem zmanjSana negotovost desifriranja oblik &rk. Rezultat tega je, da

tekoCi tekst, ki je v celoti postavijen v pisavi brez serifov, deluje kot dolgo¢asno in



neprivlacno branje — stran je v celoti v eni barvi in oko se nima kje spociti. Te monotonosti se
lahko izognemo z uporabo razli€énih prvin v postavljanju teksta — uporaba podnaslovov,
loCevanje odstavkov, dodajanje ilustracij ali fotografij itd. — da razbijemo tekst.

Vseeno so raziskovalci poskus$ali ignorirati izkusnje bralca in verjetno je, da bo oseba, ki je
bila vzgojena skoraj samo ob pisavah brez serifov, imela le malo tezav pri deSifriranju oblik
takih ¢rk.

3.2 Prostor med besedami
Pretiran prostor med besedami odpre prostran prostor skozi celotno stran, ¢ez bral€evo oko

in razbije tekst, tako da pridobi na videzu nepravilnih zaplat besed namesto serije nekih linij.
Zanimiva toCka se zadeva uporabe presledka za piko. Tipkarji so vedno uporabljali pravilo,
da bi morala biti za kon¢nim lo€ilom stavka uporabljena dva presledka; danes je splosna
praksa, da postavimo za piko ali podobnim lo€ilom en sam presledek oz. razmik.

Vendar lahko vsaka od teh metod ustvari veliko beline med stavki. Najboljsi nacin za
zmanjsanje tega problema je, da ne postavimo nobenega posebnega prostega prostora za
kon¢nim loCilom stavka in se namesto tega zanasamo na to, da razmik med besedami loCuje
stavke. Pika bo naprimer dala vtis ve€jega prostora, kot ga bo dala prva velika zaCetnica, ki

poleg konteksta bral¢evemu oCesu pove, kdaj se zacne nov stavek.

3.3 Medvrsti¢ni razmik
Stevilni dejavniki vplivajo na izbiro medvrsti¢nega prostora. Preden so bili ti prostori

uporabljeni v kompozicijah, je bil tekst postavljen strnjeno, brez razmika med vrsticami. To je
bilo sprejemljivo, ker so bili ascenderji in descenderiji klasi¢nih &rk dovolj dolgi, da so lahko
nudili veliko prostora med vrsticami. Vzpon modernih €rk pa je prinesel zmanjSanje v velikosti
teh podaljSkov, tako da je bil medvrsti¢ni razmik (leading) predstavljen, da zagotovi berljivost
pisave.

Medbvrstiéni razmik ima pomemben vpliv na &itljivost pisave. Citljivost ni odvisna samo od
sposobnosti, da lahko vidimo poteze, ki naredijo ¢rke. Pomeni tudi, da smo sposobni na prvi
pogled videti pozicijo teh potez v povezavi med seboj. Ce je med dvema vrsticama
prisotnega preve¢ ali premalo prostora, postanejo pozicije in oblike teh potez nejasne in ¢rk
ne identificiramo tako zlahka. Ce so linije &rk preblizu, tako da natlagijo podrogje pozornosti,
bralca zmedejo. Za prekomeren razmik med vrsticami pa se po drugi strani zdi, da zmanjsa

Citljivost.



3.4 Tekstovna postavitev
Stevilni zdruzeni neoptimalni dejavniki, eprav ne striktno zbrani, lahko drasti¢no zmanj$ajo

uCinkovitost branja.

Obilka natisnjenega dela lahko poleg pisave vsebuje Se druge materije, vklju€ujog€ ilustracije,
Crte, fotografije ali diagrame in zemljevide. Tem elementom na neki strani je dodana velikost
same strani. Tukaj je zopet pomembna izkuSenost bralca. Bralci, ki so vzgojeni, da berejo z
neke doloCene velikosti strani, bodo take strani brali lazje, ostalim bralcem pa bo morda lazje
berljiva druga velikost strani.

Razen tega bo postavitev teksta v stolpce vplivala na Citljivost nekega dela teksta. Odkrito je
bilo, da bi morale biti marginalije 50 % celotne povrSine strani in da obstajajo naslednje
mozne razporeditve razmika med stolpci: 1/2 pica, 1 pica, 2 pica, pravilo z 1/2 pica na vsaki
strani, pravilo z 1/4 pica na vsaki strani in pravilo brez posebnega dodatnega prostora.

Umik odstavkov je bil spoznan kot pomemben pri izboljSanju hitrosti branja. Vseeno pa je bila
redka praksa umikanja vsake druge linije v odstavku spoznana kot da precej zmanjsa hitrost

branja.

3.5 Ozadje
Oblikovalci in tipografi so Zze dolgo tega spoznali, da je branje belih érk na érnem ozadju

veliko tezje kot €rnih ¢rk na belem ozadju, ¢eprav je to lahko v majhnih koli¢inah privlacen
nacin, da pritegne oko k prikazanemu napisu. Vendar je iz nekega razloga 3e vedno nekaj
oblikovalcev, ki vztrajajo pri tiskanju dolgih povrSin belega teksta na ¢rnih ozadjih ali celo
huje, zelenega teksta na rdeci in rdeCega teksta na ¢rni podlagi.

Leta 1878 so bili predlagani rahlo rumeno obarvani papirji, ker naj bi bila to najlazja
obarvanost za branje ¢rne. Vendar pa je prilo do javne pritoZzbe glede te odredbe, saj nih¢e
ni vedel, kateri odtenek rumene niti katerega ¢rnega ¢rnila naj bi se uporabljal. Dvajset let
kasneje je bilo predlagano, da so bolj ustrezni papirji trde povrsine, ki so nepremazani,
opacni in ro¢no narejeni. Leta 1925 pa papir, ki so ga raziskovalci najbolj cenili, ni imel
nobenega premaza in je bil bel kot se je le dalo, tako da je dal &ist vtis in ni imel nobene
prosojnosti. Od takrat so bili preferirani visoko dodelani papirji, tako mat kot sijajni, ki so bili

spoznani kot enakovredni v lastnostih, ki vplivajo na Citljivost.

3.6 Majuskule in minuskule
Splosno mnenje skozi vec€ino porocil o Citljivosti se zdi, da je uporaba samih velikih ¢rk

(majuskul) v izvodu tezje berljiva kot uporaba kombinacije velikih in malih &rk (minuskul).
96 % uporabnikov ima raje minuskule. Lo¢eno od vsega drugega je dolzina abecede v

majuskulah veliko vecja kot tista v minuskulah.



Seveda to pomeni, da postavitev teksta (Se posebej naslovov) v majuskulah ustvarja daljSo
linijo ali postavljalca prisili, da razdeli naslov v dve liniji. Uporaba samih majuskul je ponavadi
oblikovana zato, da pritegne pozornost k najpomembnejSemu delu zgodbe — naslov je
oblikovan, da ujame bral€evo oko in ga vodi k tekoCemu tekstu jedra.

Razpoznava besed je skoraj povsem vizualna in vsaka beseda je videna kot oblika, preden

je dojet njen pomen. Uporaba minuskul izboljSa kvaliteto oblike &rk.

4 GLAVNE ZAHTEVE ZA CITLJIVOST

Ko avtor piSe neko publikacijo, je osredotoCen na to, da bralcem prenese informacije. Kako
uspesen je pri tem, je v veliki meri odvisno od Citljivosti teksta. S Citljivostjo se ukvarja kot
problemom usklajevanja bralca in teksta. |zobrazen bralec se lahko pri preprostem in
ponavljajoem tekstu hitro zane dolgoc€asiti. Skromen bralec pa bo kmalu postal odvrnjen
od besedila, ki ga tezko tekoCe prebere. To se zelo verjetno zgodi, ko je tekst slabo
natisnjen, vsebuje zapletene stavéne strukture, dolge besede ali preveC materiala, ki vsebuje
skoraj same nove misli.
Izraz Citljivost se nanaSa na vse dejavnike, ki vplivajo na uspeh branja in razumevanja
besedila in ti dejavniki vklju€ujejo:

1. interes in motivacijo bralca

2. Citljivost tiskovine (in katerihkoli ilustracij)

3. kompleksnost besed in stavkov v povezavi s sposobnostjo branja nekega bralca

4.1 Interes in motivacija
Ta vidik Citljivosti je verjetno najbolj pomemben, vendar je na Zalost najteZje vodljiv. Mlad

navduSenec nad elektroniko lahko bere in vzdrZi pri kompleksni reviji o elektroniki, vendar
hitro lahko opusti najpreprostejSo zgodovinsko knjigo. Ta notranja motivacija je zelo mocna,

vendar ne tako zlahka prilagodljiva.

4.2 Citljivost tiskovine
Bralec, ki zna tekocCe brati, lahko bere s hitrostjo 250—-300 besed na minuto in njegove oci se

pomikajo v zaporedju sunkovitih gibov in 8-10-krat obstanejo vzdolZ dolZine doloCene
vrstice. Ti postanki porabijo priblizno 90 % bralnega Casa, vsak postanek pa traja priblizno

0.2 sekunde. Ko pride do tezav pri branju teksta, se nase oci zelo verjetho pomaknejo nazaj,



¢emur pravimo umik. Branje nato postane manj ucinkovito v hitrosti, vendar bolj u€inkovito v
dojemanju oz. razumevanju.
Dejavniki, ki vplivajo na hitrost in razumevanje so bili obSirno preiskovani. Vendar so zaradi

velikega Stevila spremenljivk zakljucki v€asih dvoumni.

Citljivost je torej odvisna tako od pisave kot ureditve.

1. Pisava: V uporabi je velika mnozica pisav, izmed katerih so nekatere bolj ¢itljive kot druge.
Ze staro tipografsko pravilo pravi, da so najbolj &itlive pisave tiste, ki so za bralca
»transparentne«, kar pomeni, da ne privabljajo pretirane pozornosti same nase. Kot dodatek
vsebujejo najbol;j &itlive pisave velike poteze in imajo preproste oblikovne lastnosti. Ceprav
se to zdi kot navidezno nasprotje, ni tako. »Velike poteze« se nanasajo na velike, odprte
notranjosti Crk, velike viSine srednjega ¢rkovnega pasu in oblike znakov, ki so o€itne in se
lahko prepoznajo. Prav tako so najbolj Citliive pisave preproste. Niso prekomerno svetle ali
krepke, razlike v podebelitvah so komaj opazne in ¢e ima pisava serife, ti ne privabljajo
pozornosti nase. Vsaka pisava s serifi se lahko le okoristi z velikimi notranjostmi ¢rke (npr.
pisave za »mastni tisk« nimrod ali scherzo in zaCasne interpretacije oblik »old style«, tako
kot monotype bembo in ITC weidmann, ki do tega pridejo povsem naravno).

Medtem ko se nadaljuje debata o tem, ali so pisave brez serifov laZje za branje kot pisave s
serifi v kopiji besedila, so bile vseeno kot nekoliko bolj Citliive dokazane pisave brez serifov,

ker so njihove oblike ¢rk enostavnejSe.

abeo

Slika 5: Velika in odprta notranjost ¢rke, velik srednji crkovni pas majhnih ¢rk

abemo

Slika 6: Razlike v podebelitvi so fine, komaj opazne in serifi niso dominantni

Nimrod
Scherzo
MT Bembo
[TC Weidemann

Slika 7: Naravno odprte notranjosti ¢rk



xhx xhx
xhx xhx

Slika 8: Velik srednji Erkovni pas lahko poveca Citljivost

d d

g8

Slika 9: Oblika znakov vpliva na Citljivost

MT Plantin

Galena
ITC Berkeley Oldstyle

Slika 10: Pisave z osebnostjo

Veljalo naj bi tudi naslednje:

Pisave s serifi so norma za vecino knjig in ¢asopisov, kar jih dela vsakdanje in
domace ter udobne za bralce.

Dobra pisava glavnega besedila se spoji v celoto in ne moti bralca.

Nekatere pisave s serifi pomagajo pri €itljivosti s premikanjem oCesa od ene ¢rke do
naslednje — povezujo€ posamezne oblike v tvorjenje celotnih besed.

Krepke, nenavadne ali zelo posebne pisave s serifi lahko odtegnejo bralca od
glavnega teksta.

Pisave s serifi imajo pogosto ukro¢en, formalen ali resen izgled.

Pisave brez serifov so pogosto jasnejSe, krepkejse ali bolj neformalne.

Pisave brez serifov so pogosto bolj Citljive kot pisave s serifi, ko so postavljene v zelo
majhno velikost (tako kot naprimer opombe, naslovi in drobni tisk).

Pisave s serifi natisnjene z namiznimi tiskalniki locljivosti 300 dpi ali slabSe kvalitete
ali natisnjene na papir s teksturo, lahko izgubijo podrobnosti v tankih potezah in rahlih

serifih.

Metaforo za »transparentno« pisavo je skovala Beatrice Warde, znana vodja marketinga iz

let 1930, 1940 v Monotype Imaging. Neko€ je v €lanku napisala, da je dobra pisava kot

vkristalna ¢aSa«, ki dopus€a, da je vsebina bolj pomembna kot »posoda«. Trdila je, da

najboljSe pisave niso v napoto komunikacijskemu procesu; te pisave so skoraj nevidne in

dovoljujejo besedam, da dajejo izjavo in ne pisava sama. Ceprav gre za moder nasvet,
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moramo vedeti, da Ce bi slepo sledili temu nacelu, bi bila graficna komunikacija ni¢ kaj
prevel zabavna. To seveda ne pomeni, da Citljive pisave ne morejo biti posebne v obliki ali
da ne bi smeli uporabljati neke doloene pisave za vso tipografijo. Nekatere posebne pisave,

tako kot naprimer truesdell, agfa rotis ali alinea prav tako tvorijo fine Citljive fonte.

Citljive pisave morajo biti torej »nevidne« in e postanejo poteze pisave preveé opazne, se ta
Citliivost zmanjSa. Pretirane poteze — krepke poteze, zelo tanke poteze, visoke in ozke oblike,
nizke in Cokate oblike, nagnjeni znaki, razkoSni serifi — vse kar privablja pozornost nase,
zmanijsa Citljivost pisave, ker prej kot sporocilo opazimo oblike ¢rk.

Najbolj Citliive pisave pa so klasiéne, oldstyle serif pisave, ker imajo zelo zmerne poteze;

zmernost serifov, debeline potez, razlik v podebelitvi in viSine srednjega Crkovnega pasu.

Berkeley
HL‘T 11 I'I-;'I'I'd
Fenice Ultra

Russell Square
Slika 11: Pisave z moc¢nimi, opaznimi potezami, Ki jih naredijo precej posebne

Sabon
Caslon

Garamond

Baskerville
Slika 12: Zmerne klasi¢ne pisave, idealne za komunikacijo, ki ni razpoloZenjska

Tiskovine v minuskulah oz. malih ¢rkah so s strani ve€ine bralcev preferirane in se berejo
priblizno 10 % hitreje kot besede v majuskulah oz. velikih ¢rkah. Vendar se za posamezne
¢rke (npr. oznacbe in diagrame) lazje razlocijo velike &rke. Vseeno se zdi, da ni
pomembnejsih razlik v Citljivosti med pisavami s serifi in brez serifov, bodisi na papirju ali pa
na zaslonih. Nekateri oblikovalci imajo raje pisave brez serifov za podnaslove in pisave s
serifi za glavni tekst. Bralec, ki tekoCe bere, se za vecino svojih informacij zanasa na zgornji
obris tiskovine. Kot dodatek, desna stran &rk daje veC informacij kot leva stran. Kjer so

potrebni poudarki, preberemo krepki tekst hitreje kot tekst v kurzivi ali velikih ¢rkah.

2. Ureditev (postavitev): tukaj poznamo notranje povezane faktorje, kot so velikost pisave,
dolzina vrstice, razmik med vrsticami (leading), itd.
Ce je velikost pisave ali dolZine vrstice spremenjena, potem bi moral biti tudi medvrstiéni

razmik spremenjen za ohranitev ucinkovitih o&esnih premikov. Velikosti pisav 10, 11 in 12
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tipografskih enot se zdijo najboljSe velikosti za tekoCe bralce. Pri normalni bralni razdalji 35
cm, prinese velikost pisave 10 t.e. znotraj obmocja oCesne jamice 4 ¢rke in 20 &rk znotraj 5-
stopinjskega podrocja gledanja. Vrstice, ki so prekratke ali predolge, povzrocijo neuginkovite
oCesne premike.

Z upostevanjem hitrosti branja so raziskovalci priporo¢ali dolZino vrstice v obsegu 6-9 cm
(odvisno od velikosti pisave in medvrstiénega razmika). Sirina zaslona je ponavadi priblizno
25 cm in A4 delovna povrSina ima lahko vrstice dolzine 18 cm.

Zagovarjane so Stevilne vrste varnostnih mej, znotraj katerih velikosti pisave, dolZine vrstic in
medvrstiCnega razmika variirajo brez izgube v Citljivosti.

Vendar pa je povezava med hitrostjo branja in razumevanja informacij navidez zelo slaba
(npr. tekst doloCene velikosti pisave postavljen v dolo€eno dolzino vrstic lahko doseze
razli¢ne rezultate v hitrosti branja in rezultatih razumevanja).

Celostno se dolzine vrstic od 7—12 besed v povpredju zdijo optimalne.

Neporavnane vrstice (npr. kjer desni rob besedila ni poravnan) so boljSe, ker pomagajo
braléevemu o€esu da preleti vrstice bolj to€no. Prav iz istega razloga tako pomagata prazen

prostor med odstavki in podnaslovi.

4.3 Bralni pogoji

Resni ucinki na Citljivost nastanejo, ko se pripetijo tresljaji s knjigo, ki jo drzimo v rokah in ko
linija gledanja ni pod pravim kotom glede na ravno povrsino strani. Knjige z debelim hrbtom
lahko povzrocijo tezavnosti zaradi ukrivljenosti strani, Se posebej tam kjer je notranja
marginalija ozka. MoCna razsvetljava lahko v tem primeru pomaga, ker povzroCi, da se
oCesna zenica zozZi in zmanjSa sferi¢ni odklon in daje vec&jo globino Zari§¢a. Razmerje
svetlobe med knjigo in povrsino mize, ki jo obkroZa, bi moralo biti idealno 1 : 1, vendar je
vrednost 3 : 1 sprejemljiva. Preko 5 : 1 se zacne poslab3anje.

Za velikost marginalij se ne zdi, da vpliva na hitrost branja, vendar lahko povzro¢i pove¢ano
utrujenost oCesa, Ce je preozka. Matiran papir povzro¢i manjSo utrujenost oCesa kot sijajen
papir. Papir bi moral biti dovolj debel, da bi preprecil odtis na drugi strani, ki se vidi skozi.
Crna pisava na belem papirju (ali na belem zaslonu) je bolj &itljiva kot katerakoli druga
barvna kombinacija. Modra, rde€a in zelena na belem so pogosto sprejemljive. NajslabSa

kombinacija je ¢rna pisava na vijoliénem ozadju.
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5 PRAVILA ZA DOBRO CITLJIVOST

Tipografska Cistost se nanasa na dva pojma. V angleSCini se uporabljata dva izraza, in sicer
legibility in readability. Sta osnovna za uspesno tipografsko oblikovanje, a med njima je
vseeno razlika.

Ce se ukvarjamo s tem kako lahko razlogimo posamezne &rke, govorimo o pojmu legibility, ki
predstavlja funkcijo oblike pisave. Tu imamo torej opravka samo s pisavo 0z. njenim izvorom.
Je neformalno merilo za to, kako zlahka razlo¢imo eno ¢rko od druge v dolo¢eni pisavi.
Enostavnej$a ko je oblika pisave, bolj Citljiva je. Zakaj potem obstajajo pisave, ki so manj kot
Citliive? Ravno zato seveda, ker oblikovalci pisav radi ustvarjajo unikatne in posebne dizajne.
Ceprav je v splosnem bolje vedno izbrati &itljivo pisavo, je v&asih bolj pomembna posebnost
kot pa Citljivost pisave. Naprimer, ko izbiramo font za unikaten in poseben logotip podjetja,
zato naj ne bi bile vse pisave ustvarjene tako, da imajo kot prvotno funkcijo oblike Citljivost.
Veliko pisav je zasnovanih za namen ustvarjanja neke tipografske izjave ali nudenja
dolo¢enega navdiha ali ob¢utka za graficno komunikacijo. Nekatere pisave so oblikovane
samo zato, da izstopajo iz mnozice. Vseeno do stopnje, ko ima pisava doloCeno osebnost,

navdih ali razli¢nost skoraj vedno proporcionalno trpi na lestvici Citljivosti.

Obstajajo tri glavne lastnosti pisave, ki jo naredijo Citljivo:

1. Velika viSina srednjega ¢rkovnega pasu: Visok srednji ¢rkovni pas poveca negativen
prostor znotraj vsake ¢rke. To naredi njeno obliko veliko bolj razloéno. Dokler viSina
srednjega ¢rkovnega pasu ni prevelika, torej lahko poveca Citljivost pisave. Ker je 95
% Crk, ki jih preberemo v minuskulah, vecje proporcije ¢rk ponavadi rezultirajo v bolj
Citljivi pisavi.

2. Velika notranjost ¢rke (counter): Negativen prostor znotraj ¢rke se imenuje notranjost
¢rke. Ko ima pisava velike notranje prostore, je lazje razloditi oblike ¢rk.

3. Preproste oblike ¢rk: Bolj preprosta ko je oblika Crk, bolj je pisava Citljiva. Pisave brez
serifov v sploSnem veljajo za bolj Citljive kot njihovi nasprotniki s serifi, ker nimajo
nobenih serifov, Ki bi ovirali obliko ¢rk. Vseeno pa to ne pomeni, da so pisave brez
serifov nujno lazje berljive v tekstu. Pravzaprav, so pisave s serifi v sploSnem
smatrane kot bolj berljive. Izjema tega pravila je na zaslonu, zato ker popacenje
zaslona vpliva na é&itljivost in so zato najbolja izbira za zaslon pisave sans serif. Se
ena slaba stran pisav s serifi je to, da Citljivost posameznih &rk trpi, ko imajo serifi
prevec poudarjene oblike. Dolgi serifi, tisti ki so izjemno krepki in tisti z nenavadnimi
oblikami vsi zmanjSujejo Citljivost. Idealni serifi so do neke mere kratki in rahlo v

oklepajih. Prav tako so dovolj krepki, da so ocitni, a ne preve¢ pozornost zbujajoci.
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Odli¢ne serife imata naprimer pisavi monotype sabon in ITC stone. Svetle pisave so
ponavadi bolj &itljive kot krepkejSe pisave. Omogocajo polne in odprte notranjosti ¢rk
in nespremenjene oblike znakov. Studije so prav tako pokazale, da so najboljSe
debeline potez za pisave osrednjega besedila okoli 18 % vrednosti viSine srednjega
¢rkovnega pasu. V to kategorijo spadajo pisave albertina regular, ITC officina sans

book in cartier book roman.

MT Sabon
ITC Stone

Slika 13: Dobri serifi

Truesdell
Agfa Rotis

Alinea

Slika 14: Razloc¢ne in Citljive pisave

Nekatere obCe pisave, ki prav tako ustrezajo tem kriterijem so: helvetica, novarese, new
century schoolbook, cheltenham, times roman, gill sans in baskerville.
Spodnje slike pa prikazujejo nekaj primerov fontov, ki so morda zabavni za uporabo, a niso

dovolj Eitljivi:
T}-’pﬂg’fzpfr!f ff iVe Avtk aved Scievee of

Corrrrrreerricativeg throvegh Type. -Kigal

TYPOERAPHY 0§ THIE ART
AND §CHFZNCERE ®f CORMU-
NICATING THROUEH TYPMRE,

- OUCH

Tde'ﬁf‘ﬁFlﬂ:f is The Art and Science of Cﬂﬂﬁmr‘liﬂ.ﬁhnﬁ ﬂ'\r'dr.uj*'\ Tz;l:ve.
- Ribbit

Slika 15: Primeri razli¢nih vrst fontov, ki niso najbolj primerni
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Izraz readability pa se nana8a na lahkoto, s katero bralec lahko preleti skozi odstavek neke
pisave. Z drugimi besedami, kako lahko je brati. Medtem ko je prej omenjena legibility v
glavnem odvisna od oblike pisave, je readability odvisna od manipulacije ali ravnanja s
pisavo oz. tega, kako neko pisavo uporabimo. Tu gre za tipografijo, saj se gre za to, kako
zlahka se lahko prebere doloCen obseg besed, fraz in blokov glavnega teksta. Zelo Citljiva
pisava lahko zaradi slabega tipografskega oblikovanja postane zelo neditljiva. Dejavniki, ki
vplivajo na to Citljivost vklju€ujejo: dolZino vrstice, velikost pisave, medvrsticni razmik, izbiro

pisave, presledke, poravnavo pisave in ozadje.

Prvo pravilo — izogibanje velikih ¢rk

95 % tega kar preberemo je v malih ¢rkah. Majuskule namre¢ zavzemajo ve¢ prostora (od
35-45 %), Cemur se ne moremo izogniti, saj drugace stvar ni Citljiva. Branje je upoasnjeno
(za 9,5-19 %), vendar pa moramo vcasih ne glede na ¢itljivost vseeno uporabiti velike Crke.
Ne samo, da smo veliko bolj navajeni na branje malih ¢rk, vendar nam te tudi pomagajo, ker

ustvarijo obliko, ki se da prepoznati oz. obris. Besede v velikih ¢rkah pa nimajo razlo¢evalne

=] - []
Shape is important
L

SHAPE IS IMPORTANT

Slika 16: Majhne in velike ¢rke (minuskule in majuskule)

oblike oz. obrisa.

THE DESIGN OF THE SITE WILL DETERMINE THE ORGANIZATIONAL
FRAMEWORK OF YOUR WEB SITE. AT THIS STAGE YOU WILL MAKE THE
ESSENTIAL DECISIONS ABOUT WHAT YOUR AUDIENCE WANTS FROM
YOU, WHAT YOU WISH TO SAY, AND HOW TO ARRANGE THE CONTENT TO
BEST MEET YOUR AUDIENCE'S NEEDS. ALTHOUGH PEOPLE WILL
INSTANTLY NOTICE THE GRAPHIC DESIGN OF YOUR WEB PAGES, THE
ORGANIZATION OF THE SITE WILL HAVE THE GREATEST IMPACT ON
THEIR EXPERIENCE.

Slika 17: Besedilo sestavljeno iz samih velikih ¢rk, ki ga je zelo utrujajoce brati
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Ena izmed najtezje berljivih kombinacij je uporaba velikih ¢rk s pisavo, ki ima zmanj$ano
Citljivost. Najslab3i je naprimer primer uporabe skriptne pisave v velikih ¢rkah.

C AN N Fe D, T H F S

#

Slika 18: Primer skriptne pisave v velikih érkah

Drugo pravilo — uporaba razumne velikosti pisave

Treba je uporabiti velikost, ki je za obcCinstvo primerna. Idealna velikost pisave je od 9-12
tipografskih enot, odvisno od viSine srednjega &rkovnega pasu. Vedeti moramo tudi, da
starejSi ljudje ali pa ljudje z doloCenimi nezmoznostmi morda potrebujejo vecjo velikost

pisave, da lahko berejo.

Tretje pravilo — uporaba ne predolgih ali prekratkih dolzin vrstic

Zelo kratke ali dolge vrstice lahko zmotijo bralCev ritem, kar otezuje branje. Zelo kratke
vrstice lahko vsebujejo tveganje ustvarjenja velikih mnozin, e so uporabljene obojestranske
poravnave. Ce se ne moremo izogniti dolgim vrsticam, lahko uporabimo dodaten medvrsti¢ni
razmik, ki pomaga izravnati problem.

Zelo dolge vrstice prekinijo branje. Ko se oc&i utrudijo, niso ve¢ sposobne najti zaletka
naslednje vrstice pisave. Idealna dolZina vrstice se lahko oceni s podvojitvijo velikosti pisave.
Naprimer, pisava velikosti 12 tipografskih enot bi morala imeti dolzino vrstice 24 pic (ali 4
inée). V splosSnem bi morale biti krajSe vrstice uporablijene za pisave z majhno visino
srednjega Crkovnega pasu in velikimi razlikami v podebelitvi in prav tako za krepke in

kurzivne pisave. Ponavadi lahko pisava s serifi prenese daljSo vrstico kot pisava brez serifov.

Slika 19: Razliéna dolzina vrstic

Cetrto pravilo — ustvarjanje enakomernega razmika med besedami
Ce so razmiki med besedami preveliki, razbijejo vrstice v logene elemente in ovirajo branje.
To $e posebej velja, &e uporabimo obojestransko poravnavo pisave v kratki vrstici. Ce so

razmiki med besedami premajhni, postane razloCevanje vsake posamezne besede tezko.
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Dobra zvija€a, da preverimo razmik med besedami je, da obrnemo stran od spodaj navzgor
in jo na hitro pogledamo. Pretirani razmiki med besedami bodo izstopali. Se posebej moramo
biti pazljivi s stisnjenimi in razSirjenimi fonti, negativnimi in navpi¢nimi ter ozkimi pisavami
(npr. bodoni).

i [ 'I woraispace | 1siapnautithe ivw il 1 "li.ii" efier

Slika 20: Idealen razmik med besedami je priblizno velikosti Sirine ¢rke i

Peto pravilo — ustvarjanje enakomernega prostora med ¢rkami

Ko so ¢rke pravilno razmaknjene, dobi odstavek pisave enotno barvo. Z razdalje bi moral
izgledati kot projeciran sivi blok. Odtenek sive bo odvisen od teze pisave. Kakrsnokoli
oviranje pri normalnem razmiku med &rkami je zelo tezko brati. Ce je razmik med &rkami
neenoten, izstopajo temnejSe pike na mestih zraven sive barve. Pogosto bo tesen fracking

ustvaril neenoten prostor med ¢rkami.

Slika 21: Enoten in neenoten prostor med ¢rkami

Sesto pravilo — razmislek o ozadju

Pomemben dejavnik pri &itljivosti pisave je ozadje, na katerem je postavljena. To ne vkljuéuje
samo kateregakoli natisnjenega bloka barve, zaslonov ali ¢rnih ozadij, vendar tudi vrsto
papirja, kjer se pojavi pisava. Ko izbiramo pisavo, moramo pozorno razmisliti o tem, na
kak$no ozadje bo bila postavljena. Naprimer, fina in lahka pisava ne bo dobro izstopala na
¢rnem ozadju ali na ozadju zaslona ali pa na strukturnem/premazanem papirju. Da se
izognemo problemom ¢itljivosti, nikoli ne postavimo text pisave na ¢rno ozadje ali na zaslon,
ker je to pretezko za branje. Krepek naslov pisave brez serifov pa je vseeno dobra izbira za

¢rno ozadje ali zaslon.
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3 aphy or vou will get tyvpe that is very hard
to read with darker spots standing out in places.

Slika 22: Pisava na projeciranem ozadju in negativna pisava ha ¢rnem ozadju

Sans Serif is Best for Reverse

Slika 23: Krepek naslov na ¢rnem ozadju

Sedmo pravilo — uporaba zadostnega razmika med vrsticami

Razmik med vrsticami je pomemben dejavnik v Citljivosti; obnasa se kot vodilna linija za
naslednjo vrstico. Ce je razmik med vrsticami pretesen, se te vodilne linije izgubijo in bralci
lahko zelo verjetno preskocijo vrstice. Kot dodatek, pisava izgleda temna in odbijajo¢a oz.
ima vegjo tipografsko tonsko vrednost, kar otezuje branje. Ce je razmik med vrsticami

presirok, zacne tekmovati s pisavo za bral€evo pozornost.

12 pt. type / 14 pt. leading 12 pt. type / 12 pt. leading
Too little linespacing creates dark foo little linespacing creates dark,

) PR ininviting color that cau he
uninviting color that causes the aTLVIng. Colof hat ca

| eye to skip a line when nning to

eve [0 SKEID a line when scan ng o o s e e T, = S =
Y. SKip.a-ine whbi scanning to find the next one, Too much line
find the next one. Too much line spacing causes the eye to jump
cpacing causes the eye to jump from line to line and is disruptive

from line to line and is disruptive to reading.

to reading.

Slika 24: Razlicen razmik med vrsticami

Ni nekih stalnih pravil za doloCanje idealnega razmika med vrsticami. Upostevati moramo
veliko dejavnikov, vklju€ujo€ viSino srednjega ¢rkovnega pasu, teZzo pisave, velikost pisave,
ali imamo majhne ali velike ¢rke, dolzino vrstic itd. Prav tako moramo imeti v spominu
funkcijo dizajna. Tekst za podaljSano branje naj bi imel SirSi razmik med vrsticami, vendar ko
mora biti prebran samo majhen del informacije (npr. telefonski imenik), je lahko medvrsti¢ni
razmik tesnejsi.

Kot sploSen vodnik, je idealen razmik med vrsticami smatran kot 120 % velikosti pisave.
Naprimer pisava velikosti 10 tipografskih enot bi bila postavljena z medvrstiénim razmikom

12 tipografskih enot (72 pik = 1 inch; 12 pik = 4.2 mm). V programih za prelom in delo s
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tekstom je opcija auto leading prav tako nastavljena na 120 % velikosti pisave. Negativen
medvrsticni razmik (ko je velikost pisave velja kot razmik med vrsticami) bi morali imeti v
mislih samo, ko uporabljamo vse ¢rke kot velike &rke, ali pa majhne Crke brez descenderjev.

Tu je nekaj splodnih smernic za izbiro pravega medvrstiCnega razmika:

Tabela 1: Smernice za uporabo medvrsticnega razmika

Uporaba vecjega leadinga Uporaba manjsega leadinga

dolge vrstice (vec€ kot 14 besed) kratke vrstice (8 besed ali manj)

pisave z velikim srednjim &rkovnim pasom pisave z majhnim srednjim ¢rkovnim pasom

krepke/temne pisave svetle pisave (npr. baskerville)

pisave z razliko v podebelitvi, sans serif _ _ o )
_ _ _ _ velike vsote prepisa v majhnih prostorih
pisave ali negativne pisave

Osmo pravilo — izbira najbolj €itljive poravnave pisave

Kot splodno pravilo velja, da so najbolj Citliive obojestranske poravnave pisav — justified in
leve poravnave — flush left. Razlog za to je, da obe poravnavi nudita ravno levo marginalijo, h
kateri se vraca bralec. Sredinske — centered in desne poravnave — flush right so na levi strani
neravne 0z. nazobc¢ane in so zato teZje za branje v velikih koli€inah.

Vendar imajo obojestranske in leve poravnave tudi svoje probleme v é&itljivosti. Ceprav je
obojestranska pisava preferentna poravnava za vecino knjig, revij in ¢asopisov, ima lahko
probleme slabega razmika med besedami, ¢e je pisava postavljena na prekratko dolZino
vrstice. Na drugi strani ima leva poravnava ponavadi enakomerne razmike med besedami.

Ceprav vé&asih tudi zelo neraven oz. nazob&an desni rob lahko ustvari probleme v &itljivosti.

Justification and “rivers™

The relatively primitive text justificslion
avatlable today on the Web creates word-space
problerns that result in “rivers” of white
space that seer to run down Lhe page.

Slika 25: Obojestranska poravnava
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Left- justified, Centered, Right justified,
raqged right ragged (&7t and right ragged [eft

Lowern ipsurn dolor Lowern ipsurn dolor Loremn ipsumn dolor

# ragaed [eft margin makes reading difficult

Slika 26: Leva, sredinska in desna poravnava

Glavni naslovi in naslovi poglavij nad levo poravnanim besedilom naj bi bili prav tako levo
poravnani. Sredinski naslovi se dobro ujemajo z obojestransko poravnanim besedilom,
vendar naj obojestransko besedilo na spletu ne bi bilo uporabljeno. Sredinska poravnava
naslovov pa nasprotuje asimetriji nazobanega desnega robu levo poravnanega besedila,

kar na strani povzroci neravnovesije.

Lorern ipsurn dolor Lorenn ipsum dolor Lorenn ipsurn dolor

Slika 27: Razliéne poravnave naslovov

Situacijska tipografija

Specificne situacije ali konteksti lahko prav tako vplivajo na Citljivost pisave. Naprimer Ce
besedilo vsebuje veliko Stevilk, je morda boljSa izbira pisave brez serifov. Razlog ti¢i v tem,
da so Stevilke pisav brez serifov bolj enostavne in imajo bolj razpoznavne oblike znakov kot

pisave s serifi.
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So ¢asi, ko imamo lahko veliko povedati, a ne dovolj prostora, v katerem to lahko povemo. V

takih primerih so najboljSa izbira pisave z zoZanimi potezami oz. condensed.

Generica (ondensed
Abadi Condensed

Slika 28: Prostorsko ucinkovite in Citljive

6 CITLJIVOST V TISKU

Poznamo tehni¢no kvaliteto natisnjenega teksta, ki nam omogoca samo berljivost. Sveze,
jasne in definirane oblike ¢rk (ki so ponavadi asociirane z ofset tiskom) so veliko bolj berljive
kot razmazan ali degradiran tekst (ponavadi tipien pri tiskarskih strojih, ki se starajo).

Citljivost pa se pogosto zamenjuje s to lastnostjo, Seprav je precej drugaéna. Predstavlja nivo
udobja, ki ga ima bralec pri doloCeni vrsti teksta in kako je njegovo oko Cez Cas postalo
prilagojeno specifikacijam tiska. Medtem ko je Citljivost vsakega majhnega teksta enote
tiskarskega stroja, ki se stara lahko zelo slaba, se vseeno lahko smatra kot »berljiva« za

bralce ¢asopisa, preprosto zato, ker jim je tip pisave postal skozi ¢as tako zelo domac.

Kot je bilo Ze omenjeno, je prvi vidik sama izbira doloCene pisave (neke razliCice pisave).
Potem je pomemben vidik viSine srednjega Crkovnega pasu, ki predstavlja razdaljo od
¢rkovne Crte do njenega zgornjega robu oz. zgornje Crte in se za razliCne pisave razlikuje in
imajo tako pisave posledi¢no razli¢ne velikosti.

Pomemben je tudi medvrsti¢ni razmik (leading), ki predstavlja prazen prostor med vrsticami
in se meri kot velikost pisave skupaj s spremljajo¢im belim prostorom.

Prav tako opazujemo tudi kerning in tracking. Prvi je prostor med posameznimi pari ¢rk,
medtem ko je drugi enoten prostor med ¢rkami prek bloka ¢rkovnih oblik — linije ali odstavka
ali zgodbe.

Veliko vlogo pa igra tudi sama ekonomija, ki predstavlja Stevilo ¢rk ali besed, ki jih lahko
dosezemo na eno vrstico pisave v stolpcu teksta. Nanjo vplivajo tako velikost pisave, pisava

sama po sebi in pa tudi kerning in tracking.

Se posebej moramo biti pozorni na vse omenjene elemente, ko imamo opravka z nekim
preoblikovanjem ¢asopisa, ¢e se Zze omejimo samo na ¢asopise. Oblikovalci morajo nenehno

iskati sveZe dizajne iz sledelih razlogov: izboljSane tehnologije tiska, pretvorbe v nove
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paginacijske sisteme, konkurenc¢nih pritiskov in pove€ano zaradi zmanjSanja do ozjih Sirin
zvitkov papirja. Pri tem delu se vse osebje bori s tem, kako spremeniti osnovni tekst, ki je
element, ki je verjetno za bralce najbolj dragocen. In tu se prav tako srecujejo s problemi v
Citljivosti, ¢e morajo morda zmanj$ati velikost pisave ali kaj drugega, kar lahko nanjo vpliva.
Tukaj ni lahkih odgovorov, saj elementi, ki nas v tem primeru obkrozajo, vklju€ujo¢ prazen
prostor, izredno vplivajo na &itljivost in domaénost. Ce zmanj$amo elemente dizajna, da
pridobimo na prostoru — naslove, slike in Se posebej na$ tekst — lahko Zrtvujemo mocan vtis

in Gitljivost.

Da zagotovimo dobro Citljivost, je v veliki meri odvisno tudi od tega, kako nasa tiskana izdaja
sledi neki standardni obliki, saj so bralci v dobri meri Ze navajeni na neke standardne oblike,
s katerimi se zato tudi lazje poistovetijo (npr. standardni formati, Stevilo stolpcev, naslovi itd.).
V naslovni vrsti ¢asopisa (ki oznanja novico v naslovnih ¢rkah) nekega c¢lanka je idealno
uporabiti manj kot 80 znakov. Odstavek, ki povzame glavno vsebino pa je malce daljsi
povzetek novice, ki dopolnjuje naslovno vrstico v enem do $tirih stavkov. Povzetek uporablja
enake Crke kot telo besedila s standardno kapitalizacijo in postavljanjem locil. Ponavadi je
lahko v krepki ali kurzivni razli€ici pisave, za glavno besedilo pa kurzivna razli€ica nikakor ne

pride v upostev, saj ne predstavlja poudarjanja in bistveno zmanjsa Citljivost.

Ko izbiramo primerno velikost pisave moramo vedeti, da je le-ta odvisna od veliko razli¢nih
dejavnikov, vendar obstaja nekaj sploSnih smernic, ki jim sledimo, da zagotovimo Citljivost za
ciljino obcinstvo nase publikacije:
e V sploSnem velja, da starejSe ko je naSe obcinstvo, vecja velikost pisave mora biti
izbrana, da zagotovi udobno branje.
e Za prevladano starejSe bralstvo 65 let ali ve€ ali za ob€instvo z znanimi vizualnimi
otezZitvami moramo postaviti velikost glavnega teksta 14-18 t.e.
e Uporabiti moramo velikost pisave 11-12 t.e. za bralce v starostni skupini 40—65 let.
e Za vecino sploSnega obcinstva je dobra nastavitev velikosti pisave za glavni tekst 10
ali 11 te.
e Za bralce zaCetnike katerekoli starosti je dobra izbira velikosti pisave 14 t.e.
¢ Naslove moramo v vec€ini primerov ohraniti v velikosti med 14 in 30 t.e., pri emer
moramo vedeti, da bliZje ko je velikosti glavnega besedila, teZje je razloditi naslove od

ostalega besedila.
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7 CITLJIVOST NA ZASLONU

Branje besedil z elektronskih zaslonov je sedaj postalo rutinsko obnasanje v delovnem okolju
in drugod. Ko ra¢unalnik nadomesc¢a papirne dokumente, postajajo problemi branja besedila
z zaslonov vse bolj o€itni. Upadanje zmogljivosti v u€inku branja z zaslona lahko doseze
vrednosti visoke 40 % ali ve€ v primerjavi z enakim besedilom na papirju. Dejavniki, ki
vplivajo na Citljivost ne vklju€ujejo samo spremenljivk zaslona kot so migotanje zaslona,
prostorska locljivost in kvaliteta podob, vendar tudi vplive same oblike dokumenta, ki

vklju€uje vse od znacilnosti pisav do barve in ostalih dejavnikov.

Kako uporabniki berejo tekst na spletu? Odgovor je v tem, da ga sploh ne berejo. Ljudje
namre¢ redko berejo spletne strani besedo za besedo, namesto tega namre€ hitro preletijo
stran in vmes izberejo posamezne besede in stavke. Kot posledica morajo spletne strani
uporabljati tekst, ki ga na hitro preletimo z uporabo:
e poudarjenih klju¢nih besed (hipertekst povezave sluzijo kot ena oblika poudarjanja;
variacije pisav in barv pa kot druga)
e pomembnih podnaslovov (in ne »domiselnih«)
e seznamov z alinejami
¢ ene misli na odstavek (uporabniki bodo preskodili katerekoli dodatne imisli, ¢e jih ne
bodo ujeli v prvih nekaj besedah odstavka)
e nacina »obrnjene piramide«, zaCenjujoC s kratkim povzetkom

e polovi¢nega Stevila besed (ali manj) kot jih ima konvencionalna oblika

Obstaja obsezna, a neenakomerna raziskava o Citljivosti offline in online pisav. To je v
interesu za izbiro fonta za vsebino, ki je hamenjena branju z zaslona in za vsebino, ki jo
dobimo na spletu, a jo beremo na papirju (npr. pri veliko uporabnikih, ki najprej na hitro
preletijo tekst na spletu na svojem monitorju, preden tega ne natisnejo za podrobnejSe
branje).

Da je lako uporabna, mora biti vsaka informacija citljiva ter nam omogoca brskanje in iskanje
po vsebini. Citljivost je tista, ki predstavlja dobro ureditev. Citljivost hkrati oznaguje privlagen
grafiéni dizajn in postavitev strani. Ce na$ informacijski sistem, ki hkrati tekmuje z nestetimi
drugimi, ne vsebuje postakov, ki bi bili predstavljeni v vizualno privia¢ni obliki, ki je hkrati
enostavna za branje, se pomembno zmanj$ajo mozZnosti za ohranjanje pozornosti nasega

cilinega obcinstva.
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Eno izmed najbolj tezavnih okolij za branje besedil je ravno na zaslonu, bodisi na televiziji,
videu ali raCunalniku. Tako da moramo narediti kar nekaj prilagoditev za tekst na spletnih
straneh, s &imer zagotovimo, da je karseda lahek za branje.

Vseskozi moramo imeti v mislih vodila kot so uporaba skladne postavitve, uporaba praznega
prostora, vizualna ureditev strani (uporaba horizontalnih pravil), ohranitev kratkih strani,

vklju€evanje elementov kontrasta ter zmerna uporaba stilistiCnih elementov.

Tri glavna vodila za pisanje za na splet, kjer se bo tekst pojavil na zaslonu, so naslednja:
1. Biti moramo jedrnati; ne smemo napisati ve€ kot 50 % besedila, ki ga bomo uporabili
v publikaciji trde kopije.
2. Pisati moramo za branje, kjer stvari hitro preletimo; ne zahteva, da uporabniki berejo
nepretrgane tekstovne bloke.
3. Uporabiti moramo nadbesedilo oz. hipertekst (nac¢in oznacevanja besedila ali
grafiénih elementov — slika ali del slike, ki omogocajo povezavo oz. skok na drugi del

besedila ali ve€predstavni element), da razdelimo dolge informacije v Stevilne strani.

Kratki teksti

Branje z racunalnidkih zaslonov je priblizno 25 % poc€asnejSe kot branje s papirja. Celo
uporabniki, ki ne poznajo teh raziskav Cloveskih faktorjev, ponavadi pravijo, da se pocutijo
neprijetno, ko berejo tekst na spletu. Kot rezultat, ljudje ne Zelijo brati veliko teksta z
raCunalniskih zaslonov; zato bi morali oblikovalci napisati 50 % teksta ali manj in ne samo 25
% manj, ker ne gre samo za stvar hitrosti branja, vendar tudi za stvar dobrega pocutja. Prav
tako vemo, da uporabniki ne marajo pomikanja z drsnikom navzdol po strani (saj se lahko
tako zelo hitro izgubijo), kar je Se en razlog ve¢, da strani ohranimo kratke.

Uporabiti bi morali krajSe vrstice, kot bi jih morda uporabili na papirju. Telo osrednjega teksta
nikoli ne bi smelo zasedati celotne Sirine spletne strani, vendar ne smemo uporabiti tako
kratkih vrstic, da prevec razbijemo fraze v stavkih.

Problem ¢itljivosti zaslona je odvisen predvsem od lodljivosti zaslona. Odkar imamo zaslone
z visokimi lo¢ljivostmi (naprimer locljivosti 300 dpi in ve¢ v primerjavi z nizkimi lo¢ljivostmi

110 dpi), je Citljivost precej izboljSana.

Prav tako so pomembni prazni prostori na strani. To nekako doda kontrast in nudi prostor,
kjer se nase oc€i lahko spocijejo. Prazen prostor ni izgubljen prostor.

Zaradi razliénih locljivosti zaslonov naj bi povecali presledke oz. razmik med ¢érkami (ne
priporoCa pa se uporaba tankih, svetlih ¢rk).

Iz tega enakega razloga se moramo izogibati velikih ¢rk, ki so ponavadi enake viSine in

Sirine. To ustvari ucinek ovire, ki zmanjSa bel (negativen) prostor okoli ¢rk. Namesto tega
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moramo zato uporabiti kombinacijo majhnih in velikih &rk, ker pove€a koli¢ino belega

prostora okoli &rk.

Branje, kjer stvari na hitro preletimo

Ker je tako mucno brati tekst na racunalniSkih zaslonih in ker izkuSnje na spletu goijijo
nekoliko nepotrpezljivosti, uporabniki niso nagnjeni k branju celothe mnozice teksta.
Namesto tega uporabniki preletijo tekst in izberejo klju¢ne besede, stavke in odstavke
interesa, medtem ko preskocijo tiste dele teksta, za katere se manj zanimajo.

Na hitro prebrati, namesto prebrati v celoti je dejstvo spleta, ki je bilo potrjeno s strani

nestestih studij uporabnosti.

Tisti, ki piSejo za splet, morajo upostevati to dejstvo in pisati za hitro branje:
e strukturirani ¢lanki z dvema ali celo tremi nivoji naslovov (naslovi sploSne strani in
podnaslovi — in podnaslovi za podnaslove, ¢e je to primerno)
e uporaba pomembnih raje kot »privlaénih« naslovov (branje naslova bi moralo
uporabniku povedati, kaj je vsebina strani ali nekega odstavka)
e uporaba poudarjanja in osvetljevanja, da s pomocjo tega pomembne besede ujamejo
uporabnikovo oko (obarvan tekst je prav tako lahko uporablijen za poudarjanje in

hipertekstovne povezave izstopajo s to vrlino, da so modre barve in podértani)

Prav tako so bile izvedene Ze Stevilne raziskave glede optimalne dolZine vrstic, ki naj bi
vplivala na hitrost branja z zaslona. Dolo¢eni pogledi uporabnosti so bili raziskovani Ze ve¢
kot 120 let. Eno aktivno podroCje raziskave je bil ravno vpliv dolZine vrstice na hitrost branja
proznega teksta. Webber (1881) je naredil prvo raziskavo, na kateri so temeljila dolo¢ena
priporocCila — predlagal je, da naj bi bila idealna dolzina vrstice 4 in¢e (100 mm). Nadalje je
izjavil, da maksimum nikoli ne bi smel presegati vsote 6 incev (150 mm).

Sledile so torej Se Stevilne raziskave, iz katerih lahko sklepamo, da se uporabniki nagibajo k
hitrejSemu branju z zaslonov, e so dolzine vrstic dalj$e (tam do 10 ingev). Ce so dolzine
vrstic prekratke (2,5 in¢a ali manj), lahko to ovira hitro branje. Konéno se uporabniki nagibajo

k temu, da imajo najraje vrstice, ki so zmerno dolge (4-5 incev).

Besedilo na raCunalniSkih zaslonih pa ni tezko berljivo le zaradi nizke lo€ljivosti
raCunalniSkega zaslona, vendar tudi zaradi tega, ker postavitev vecine spletnih strani krsi
osnovno pravilo tipografije za knjige in revije; vrstice besedila veline spletnih strani so prece;j
predolge za enostavno branje. Revije, knjige in &asopisi imajo stolpce, ki so ozki iz Cistih
psiholoskih razlogov: pri normalni bralni razdalji je razpon oCesa za ostro Zaris€e okoli 3 inCe

Sirok, tako da se oblikovalci trudijo ohraniti odstavke strnjenega besedila v stolpcih ne veliko
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Sirsih kot je udoben razpon ogesa. SirSe vrstice besedila zahtevajo, da bralci rahlo premikajo
svoje glave ali obremenjujejo svoje oCesne miSice, da lahko sledijo prek vseh vrstic besedila.
Citljivost trpi zaradi dolgih vraganj k levi marginaliji, kjer bralec lahko izgubi sled naslednje

vrstice.

Struktura hiperteksta

Hipertekst moramo narediti kratek, ne da bi Zrtvovali globino vsebine z razdelitvijo informacij
v Stevilne vozle, ki so povezani s hipertekst povezavami. Vsaka stran je lahko kratka in
hipertekst Se vedno lahko vsebuje veliko ve¢ informacij kot bi bilo izvedljivo v natisnjenem
¢lanku. Dolge in iz&rpne informacije v ozadju so lahko odrejene na sekundarne strani;
informacije interesa manjSine bralcev so lahko dostopne skozi povezavo, ne da bi s tem
kaznovale ostale bralce, ki si teh informacij ne zelijo.

Hipertekst naj ne bi bil uporabljen za razdelitev dolge linearne zgodbe na vec€ strani; da bi
morali prenesti Stevilne segmente, bi upo€asnilo branje in tudi otezilo tiskanje. Primerna
struktura hiperteksta ni samo posamezen izliv teksta, ki naj bi se nadaljeval na naslednji
strani. Namesto tega moramo razdeliti informacije v povezane kose, od katerih se vsak
posebej osredotoCa na doloCeno temo. Vodilno nacelo naj bi bilo, da bralcem omogo¢imo
izbiro tistih tem, za katere se zanimajo in da prenesejo samo tiste strani. Z drugimi
besedami, struktura hiperteksta naj bi temeljila na analizi publike.

Vsaka hipertekst stran naj bi bila napisana glede na nacelo »obrnjene piramide« in se zaCela
s kratkim sklepom, da uporabniki lahko preko tega dobijo bistvo strani, Cetudi ne preberejo

celote.
Kontrast

Besedilo je veliko lazje berljivo, e vsebuje visoko stopnjo kontrasta med tekstom in
ozadjem. Crn tekst na belem ozadju predstavlja de facto standard tako za tisk kot za splet,
vendar pa ta kombinacija vseeno ni idealna za Cisto vse uporabnike (npr. s slabim vidom ali
disleksijo). Oblikovalci takih obnasanj ne morejo nadzirati in jim tudi ni treba, saj uporabniki
sami naredijo kar je treba in na kar so navajeni, da lahko berejo. Glavna skrb oblikovalca je,
da zagotovi visoko stopnjo kontrasta za sploSno populacijo bralcev.

Primeri:

Rumena na ¢rni predstavlja dober kontrast.

Crna na beli predstavlja dober kontrast.
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Stran, ki izgleda dolgo¢asno, je povsem izpolnjena s tekstom. Ne vsebuje ni¢ praznih
prostorov, ni¢ sprememb fontov ali njihove velikosti, ni¢ seznamov, slik itd. Elementi
kontrasta razbijejo monotonost iin naredijo stran veliko bolj dinami¢no. Elementi kontrasta
vklju€ujejo poudarjanje dolo¢enega besedila ali pa uporabo zelo moc¢nih horizontalnih ravnil
ali zelo velikih naslovnih ¢rk. Paziti pa moramo, da ne uporabimo prevec razli¢nih pisav, saj
te lahko naredijo zmedo v dokumentu. Dokumenti, kjer je uporablieno manjSe Stevilo pisav,

izgledajo bolj organizirani, povezani in imajo boljSo usmerjenost ter navsezadnje Citljivost.

Stilisti¢ni elementi in barva
Pri uporabi stilisti€nih elementov moramo upostevati, da moramo tu vse uporabljati v zmerni
meri. Ce uporabimo preveé naslovnih &rk, postane stvar oguljena in bralec se poéuti, kot da

bi vpili. PreveC poudarjenih elementov izgubi svojo razli¢nost.

Tahoma

Book Antiqua

Comic Sans MS
Trebuchet MS

Verdana
Courilier New

Times New Roman

Slika 29: Razli¢ne pisave v razli¢nih oblikovnih verzijah

Za razliko od tipi¢ne natisnjene strani so spletni dokumenti v sploSnem oblikovani tako, da
vkljuujejo barve. Pazljiva uporaba barve lahko izboljSa Cditlivost nekega dokumenta,
omogoca lazjo navigacijo in je za bralca bolj privlaCnha. Primerna izbira barve lahko tudi
izboljSa uporabnikovo uéinkovitost v racunalnidkih odlocitvah. V nasprotju s tem pa lahko
slaba izbira barve teksta ali ozadja bistveno zmanj$a Citljivost dokumenta.

Pri izdelavi spletne publikacije ali neke predstavitve je potrebno uskladiti barve s slikami in
tekstom. Prvi pogoj je, da mora biti tekst predvsem ZEitljiv.

NajboljSa izbira je definitivno ¢rn tekst na belem ozadju. Drugacna izbira barve zmanjsa

Citljiivost teksta. Naslovi morajo biti kratki in krepki, kurzivhega teksta pa se moramo Cimbolj
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izogibati, ker zmanj3uje Citljivost do 40 %. Barva teksta se najpogosteje menja pri spletnih
povezavah, da jih uskladimo z dizajnom spletne predstavitve, vendar pa se vseeno priporo¢a
uporaba standardnega oblikovanja spletnih povezav.

Najboljda Citljivost za tekst je sledeca:

e Crn tekst na belem ozadju

Tipografija

e temno zelen tekst na belem ozadju

Tipografija

e temno moder tekst na belem ozadju

Tipografija

e bronast tekst na belem ozadju

Tipografija

Najslabsa Citljivost za tekst pa je sledeca:

e Crn tekst na zelenem ozadju

e zelen tekst na ¢rnem ozadju

e zelen tekst na modrem ozadju

e bel tekst na &rnem ozadju

Tipografija

e Crn tekst na vijolicnem ozadju

e rdec tekst na ¢rnem ozadju

e zelen tekst na rde¢em ozadju

28



NajboljSa preglednost, ki omogoca privlatne poudarke (a ne za velike dele teksta):

e ¢rna na oranzni

Tipografija

e rdeca na beli

Tipografija

e temno modra na rumeni

Tipografija

e Dbela na vijoli¢ni
Tipografija

Celota — povezava vseh elementov

Dobra tipografija je odvisna od vizualnega kontrasta med vsebovanimi fonti in med
tekstovnimi odseki, naslovi poglavij in praznim prostorom, ki vse to obdaja. To lahko
doseZemo tako, da pozorno skonstruiramo vse te elemente v naso stran. Ce stran preved
napolnimo s strnjenim besedilom, bodo bralci videli neke vrste sivo steno kot posledico
pomanjkanja kontrasta.

Ce je nasa vsebina pretezno tekst, je tipografija orodje, z uporabo katerega »naslikamo«
celoto. Prva stvar, ki jo bralec vidi ni naslov ali drugi podatki na strani, vendar celoten vzorec
in kontrast strani. Pravilni, ponavljajoCi se vzorci dosezeni s previdno ureditvijo strani
besedila in grafike pomagajo bralcu pri dognanju lokacije in organiziranosti informacije in
povecajo Citljivost.

Povrsna in heterogena tipografia in naslovi odstavkov bralcu otezijo videnje teh
ponavljajoCih vzorcev in zelo tezko napovejo, kje se informacije v neznanih dokumentih

nahajajo.
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Too patchy, inconzistent Predictable modular structure

Slika 30: Neskladna in skladna, predvidljiva povezava vseh tipografskih elementov v celoto

7.1 Najboljse pisave za citljivost na zaslonu
Ce pritakujemo, da bo tisto, kar bomo objavili na spletu za bralce dobro predstavljeno in

Citliivo, je odloCilnega pomena izbira pisave. Ve€ina pisav, ki se uporabljajo za tiskane
publikacije (tipino pisave s serifi), so na zaslonu tezko berljive.
Za boljse rezultate bi morali izbrati pisave, ki so:

¢ lahko berljive na racunalniSkem zaslonu

e Siroko dostopne preko razli€nih brskalnikov in operacijskih sistemov

e ustrezajo znacaju nase strani, ¢e je bodisi formalna bodisi neformalna

Pisave so kategorizirane v »druzine« glede na njihove karakteristike. Najbolj pogoste druzine

so; serif, sans serif, cursive, fantasy in monospace.

IPE 98§

Slika 31: Znaki pisav serif in sans serif

Times New Roman (AaBbCc.. MmNn.. WwXxYyZz)
Georgia (AaBbCc...MmNn.. WwXxYyZz)
Book Antiqua (AaBbCc.. MmNn..WwXxYyZz)

Slika 32: Primeri pisav s serifi
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Arial (AaBbCc...MmNn.. WwXxYyZz)
Tahoma (AaBbCc...MmNn...WwXxYyZz)
Trebuchet MS (AaBbCc...MmNn.. . WwXxYyZz)
Verdana (AaBbCc...MmNn... WwXxYyZz)

Slika 33: Primeri pisav brez serifov

ormamentation

T 11 T?fm

connecting strokes

Slika 34: Znaki kurzivnih pisav
Comic Sans (AaBbCc.. WwXxYyZz)
BEI"H%HE"G!TGHQ‘D ]G[T (JQHBEIGE o WWXITB‘EE)
Embassy BT (AaBbte... NorleZySh/
R '.:Hrazua I6F ( GZFGEECL e q-"'chix:(yyZ )
TypUpright BS (QuBbCe. .. WYy ;)

Slika 35: Primeri kurzivnih pisav

BHIM BG4 (ARBBLL... WIIXXYYZZ)
MEIL_FINA (ASBBCC.. WWXXY Y 2.2.)
Wieficana AsBbCe...WwixVyZ2
TEILBER=-ADGRIIADG (LLDBBIR. . AFIRE Y

Slika 36: Primeri pisav fantasy

afrle] it

Slika 37: Znaki pisav monospace
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Courier (AaBbCc.. WwXXYyZz)
Courier New (ARaBbCc.. WwXxXYVyZz)

Slika 38: Primeri pisav monospace

V osnovi obstajata dva tipa razli¢nih pisav — serif in sans serif, saj sta zdale¢ najbolj pogosta.
Pisave s serifi imajo fine preéne poteze na skrajnem koncu vsake Crke. Pisave brez serifov

pa teh nimajo.

sans serif serif
Arial  Times Roman

Slika 39: Sans serif arial in serif times roman

Najbolj pogosta pisava s serifi je najverjetneje times new roman, najbolj pogosta pisava brez
serifov pa je najverjetneje arial.

Ceprav je bilo prej omenjeno, da so pisave s serifi (npr. times new roman) splo$no smatrane
kot najbolj Citljiva druzZina pisav za natisnjena besedila, obstaja navzkrizna informacija o tem,
katere pisave je najbolje uporabiti za spletne vsebine. Ceprav je bil ob&i razum, da so pisave
brez serifov bolj ustrezne za elektronske formate, je imelo to korenine ve€inoma v tem, da so
bili starejSi raCunalnisSki zasloni manj sposobni predstaviti pisave s serifi. Ve€ina sodobnih
raCunalniskih zaslonov pa je sposobnih prikazati vse tipe pisav s skoraj tako jasnostjo
percepcije kot jo ima natisnjena stran. Nedavne Studije so rezultirale v neskladnih odkritjih,
zaradi ¢esar teZko reCemo katera druZina pisav je bolj primerna za splet. Nekatere pisave kot
so verdana, tahoma, trebuchet MS in georgia so bili razvite prav posebej za uporabo v
elektronskih medijih in so sedaj dokaj pogoste tako na Windows kot Macintosh platformah,
Se posebej e imamo na racunalniku names¢en program Microsoft Word.

Spodnija tabela prikazuje najbol;j priljubljene tipe pisav in njihovo oceno dostopnosti, Citljivosti

na zaslonu in znakov.
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Tabela 2: Lastnosti najbolj priljubljenih pisav
_ Serif/Sans Citljivost na o
Pisava . Dostopnost Znacaj
serif zaslonu
zelo dobra, navadna
o vendar ne ’
) najbolj pogosta naibolisa bri moderna,
arial Sans serif izmed vseh pisav rJna'#mihp vendar
brez serifov majn preprosta in
velikostih (pod dolgod
10te.) olgoCasna
najboljsa; Siroko
telo jo naredi moderna,
verdana Sans serif Siroko dostopna jasno celo pri prijazna,
majhnih profesionalna
velikostih
sprejemljiva za
. najbolj pogosta 12 t.e. in veC, resna. formalna
times new Serif izmed vseh pisav s vendar zelo i staromodna
roman serifi slaba za manjSe
velikosti
zelo dobra pri moderna
eorgia ; 10 t.e. in veg; ? ’
georg Serif dobra dostopnost . prijazna,
oblikovana za rofesionalna
branje na spletu P

Arial (brez serifov) — to je pisava arial velikosti 12 t.e.:

e Dostopnost: Popolnoma dostopna. Najverjetneje je najbolj pogosta pisava s
serifi. Je privzeta pisava za Windows in je bila najprej poslana kot standardna
pisava za Windows 3.1.

« Citljivost na zaslonu: Ni najslab$a, vendar definitivno ne najbolj$a, $e posebe;j
pri majhnih velikostih , ko postane preozka in je razmik med znaki premajhen.

e ZnacCaj: Ima raven, moderen izgled, vendar je prav tako navadna in
dolgoCasna.

Verdana (brez serifov) - to je pisava verdana velikosti 12 t.e.:

e Dostopnost: Siroko dostopna pisava brez serifov. Verdana je bila
najprej poslana skupaj z Internet Explorer-jem verzije 3, ko je
eksponentna rast Interneta zahtevala novo pisavo, ki je bila lahko
berljiva na zaslonu.

« Citljivost na zaslonu: Izjemna, ker jo njeno Siroko telo naredi najbolj
jaseno pisavo za branje z zaslona, tudi pri majhnih velikostih.

e Znacaj: Moderna, prijazna in profesionalna.

Times New Roman (s serifi) — to je pisava times new roman velikosti 12 t.c.:
e Dostopnost: Popolnoma dostopna. Najverjetneje je najbolj pogosta pisava s serifi. Je
privzeta pisava za spletne brskalnike. Bila je poslana kot standardna pisava z Windows
3.1
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o Citljivost na zaslonu: Sprejemljiva za velikosti 12 t.e., vendar zelo slaba za manjse
velikosti.
e Znacaj: Resna, formalna in staromodna.

Georgia (s serifi) — to je pisava georgia velikosti 12 t.e.:

e Dostopnost: Dobra. Je pisava s serifi, predstavljena s strani Microsoft-a z
Internet Explorer-jem verzije 4, ko je potreba za pisavo s serifi z boljSo
citljivostjo kot times new roman postala jasna.

o Citljivost na zaslonu: Zelo dobra. Je najboljsa pisava s serifi za branje z
zaslona, ker je bila posebej oblikovana za ta namen.

e Znacaj: Moderna, prijazna in profesionalna.

Zmagovalni sta verdana in georgia. S perspektive uporabnosti je najbolj jasen zmagovalec
verdana. Je namre¢ najbolj priljubljena od vseh pisav oblikovanih za branje z zaslonov. Ima
enostavno, naravnost usmerjeno obliko in lastnosti znakov niso lahko zamenljive (npr. velika
¢rka »l« in mala ¢&rka »L« imata unikatne oblike, za razliko od arial, kjer se ta dva znaka
zlahka zame3&ata).

Se ena prednost pisave verdana je prostor med &rkami. Najprej gre za dejstvo, da moramo
vzeti v raCun, da je to relativho velika pisava, kar poveca Citljivost. Besede zavzamejo vec

prostora kot besede v pisavi arial, celo v enaki velikosti obeh pisav.

possible source of confusion

Arial: @ustration
Verdana: ([llustration

the difference is clear

VVerdana: Notice the length of this sentence.
Arial: Notice the length of this sentence.

Slika 40: Razlike med pisavama arial in verdana

Ce pa smo nagnjeni k uporabi pisave s serifi, je najbolj$a opcija georgia. Je $ir$a kot
podobne pisave, ki so hamenjene oblikovanju za tisk. Za razliko od drugih pisav za splet je
georgia pisava s serifi. Je nekako bolj oem prijetna kot times new roman, &eprav zasloni
visoke lo€ljivosti s tehnologijo glajenja pisav times new roman prav tako dobro prikaZejo.

Izgleda tudi malce bolj umetnidko kot times new roman.
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Georgia: Everybody likes a good serif font.
Times New Roman: Everybody likes a good serif font.
Slika 41:Razlika med pisavama georgia in times new roman

Arial ostaja dobra opcija za reprodukcijo zaslona, tako kot naslove in naslovne vrstice ali

kadarkoli potrebujemo kak drugaéno pisavo v vecjih velikostih.

Microsoft je prav tako populariziral e dve pisavi: comic sans serif in trebuchet.

Comic sans serif oponasa rocno pisavo in je bila uporabljena v stripih. Je brez
serifov, lahko berljiva, neformalna in prijazna, vendar se ne smatra kot primerna
za bolj resne, profesionalne tekste. To je comic sans MS velikosti 12 t.e.

Trebuchet je Se ena pisava brez serifov, podobna arial, vendar ima vecji znacaj,
Ceprav je lahko tezje citljiva v majhnih velikostih. To je trebuchet MS velikosti 12
t.e.
Arial: It is good to be intelligent & kind.
Tahoma: It is good to be intelligent & kind.
Verdana: It is good to be intelligent & kind.
Trebuchet MS: & is@:)od to be intﬁjgent@kind.
,T .4

can be confused {m some letters have \

with lower-case "L I| curved embellishments
the "g" is not closed, some glyphs are
and is somewhat stylized non-standard & stylized

Slika 42: Primerjava med pisavami arial, tahoma, verdana in trebuchet MS

7.2 Starostna pogojenost cCitljivosti
Vsi vemo, da mora skupina znakov za dobro funkcioniranje prikazovati uporabne informacije,

biti postavljena na dosegljivo toCko in primerno visino gledanja ter biti primerno razsvetljena.
Teskt mora biti primerne velikosti za berljivost z Zeljene razdalje in mora biti jasnega
kontrasta glede na ozadje. Vendar pa zahteve oCesa, ki se stara, zahtevajo pisave, ki dobro
delujejo pri pogojih slabega vida. Tako oblikovalci pisav kot oblikovalci besedila se morajo
zavedati spornih toCk glede sploSnega vida in problemov starajoCe populacije, tako da bodo
tudi potrebe te starostne skupine v prihodnosti bolje naslovljene. Ljudje se namreC s
staranjem spremenijo. Upadejo tako €utne kot kognitivne in motori¢ne sposobnosti. Zato so
doloCene pisave bolj primerne za starajoCe oko. Analize so pokazale, da se sledece vizualne
lastnosti lahko smatrajo kot koristne za pisave, ki jih morda bere starejSe obcinstvo:
e skladne Sirine potez

e odprte notranjosti ¢rk
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e izraziti ascenderji in descender;ji

¢ Sir8e horizontalne proporcije

e bolj razlo¢ne oblike za vsako &rko (npr. rep male ¢rke »t« in »j«)

e razSirjene horizontalne poteze za dolo¢ene oblike ¢rk (npr. rama male Crke »r« ali

pre€na Crta male €rke »t«)

7.3 Raznolikost in negotovost
Kako dojemamo tipografijo in preko nje zaznavamo C(itljivost na zaslonih, je v veliki meri

odvisno tudi od razliénih grafiénih uporabniskih vmesnikov in razli¢nih operacijskih sistemov.
Eno najvedjih razo€aranj vizualnega vmesniSskega dizajna je ravno pomanjkanje nadzora, Ki
ga imamo nad dejanskim izdelkom. Tako kot za oblikovanje spletnih strani tudi tukaj velja, da
pravzaprav sploh ne vemo, kako in kje bo uporabnik gledal vmesnik in preko njega neko
vsebino. Tako pride do razlicnega dojemanja barv, kontrasta in ostalih elementov, kjer je
vklju€ena tudi pisava. Tu pridejo v poStev izvirne dpi nastavitve med razli€nimi platformami.
Velikosti pisav se neposredno ujemajo z velikostjo pixlov na Mac OS operacijskem sistemu,
ker je izvorna dpi tipografsko skladna z vrednostjo 72. Windows pa smatra, da je vsak in¢
dolg 96 pixlov, kar rezultira v neskladnosti. To vrsto problema se sicer da reSiti, vendar
obstaja veliko spremenljivk, ki jih ne moremo poznati (npr. kakSna bo razpoloZljiva dpi
uporabnikovega zaslona ali kako star je zaslon in to vpliva na percepcijo ali katera XP

namizna tema je namesc¢ena).

Tahoma as displaved on Windows (26 dpi)

Tahaoma &
Takbiorma 9
Tahoma 10

Tahoma 11
Tahoma 12

Tahoma 14

Tahoma as displayed on MacD5 (72 dpi)

Tahama 9
Tahorma 10
Tahoma 11
Tahoma 12

Tahoma 14
Tahoma 18

Slika 43: Razlicni rezultati enake pisave na razli¢nih operacijskih sistemih
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8 CITLJIVOST »TISKANEGA« IN »SPLETNEGA«
CASOPISA DELO

Pri oceni Citljivosti »tiskanega« in »spletnega« Casopisa Delo sem morala upostevati vse

dejavnike, o katerih sem govorila v teoreticnem delu seminarske naloge.

8.1 Metoda raziskovanja cCitljivosti
Metod, ki se uporabljajo za raziskovanje Citljivosti je kar nekaj, a omenila bom le dve. Ena

izmed najpomembnejSih metod je takoimenovana »stopnja dela«, ki se uporablja za daljSa
besedila. Meri se doloCen €as, v katerem preberemo neko besedilo (glasno/tiho) in pa tudi
preverja, koliko od tega prebranega smo si dejansko uspeli zapomniti. Tu prideta na vrsto
odprti in zaprti tip vprasanj, s katerima preverimo razumevanje besedila. Seveda se zato
meri tudi hitrost odgovarjanja na ta vprasanja in pa pravilnost odgovorov.

Naslednja, ki jo bom omenila, je takoimenovana metoda »mnenje bralcev«, ki je zelo
nenatanéna in predstavlja neko subjektivho oceno. Pisave, ki so nam ljubSe, prebremo
hitreje, na doloCene pisave pa se lahko tudi hitreje privadimo ali prilagodimo. To metodo sem
omenila, ker predstavlja tak nacin ocenjevanja, kot ga bom pri svojem ocenjevanju v
seminarski nalogi uporabila tudi sama. Seveda z razliko, da bo Slo le za mnenje

posameznika in ne mnenje vecine, kar bi lahko dobila naprimer z anketo.

8.2 Pogoji opazovanja citljivosti
Poleg nadrobnega opazovanja celotne oblike besedila je treba povedati tudi, da se pri
merjenju Citljivosti uposteva naslednje:

e oddaljenost bralca od besedila

e hitrost percepcije

e premikanje oCi

e pogostost oCesnega mezikanja (lahko je povecana zaradi utrujenosti, svetlobe itd.)

e periferno gledanje (da vidimo bodisi vse naokoli ali le par ¢rk okoli)

¢ vidnost (izstopanje iz ozadja)

e zahtevnost besedila

Najprej sem dolocCila pogoje (ki se jih je dalo), pod katerimi sem brala besedilo. Tiskano delo
sem brala z razdalje priblizno 30 cm, pod kotom priblizno 45°. Spletno delo pa sem z zaslona
brala prav tako z razdalje priblizno 30 cm, le da tokrat pod kotom 90° oz. pravokotno glede

na zaslon.
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Hitrosti percepcije nisem mogla izmeriti, ker bi za to potrebovala opravljanje testiranja po
metodi »stopnja dela«.

Premikanje oci je bilo odvisno od tega, kako dolge so bile vrstice besedila oz. koliko stolpcev
je besedilo vsebovalo. Ce to upostevam, so se o&i premikale malce hitreje pri branju
tiskanega Casopisa, saj v povprecju uporablja vecje Stevilo stolpcev s krajSimi vrsticami in je
poslediCno Stevilo vraCanj k naslonilu vedje. Pri branju z zaslona pa so se o€i lahko
premikale malce poCasneje, saj se pri spletni verziji uporabljajo malce daljSe vrstice in je z
mojega staliS€a hitrost branja ostala priblizno enaka.

Tudi pogostosti oCesnega meZikanja nisem mogla dobro oceniti, saj sem naredila ve€
poskusov v doloenem ¢asovnem obdobju, a so bili rezultati vsaki¢ nekoliko razli¢ni. Zaradi
tega sem sklepala, da ni bistvene razlike pri pogostosti oesnega meZikanja za zaslon in
tiskano verzijo. Morda je le rahla razlika pri dolgotrajnem branju z zaslona, ker nas zaslon
zaradi svojih neidealnih lastnosti nekoliko bolj utrudi in zanemo pogosteje mezikati. Vseeno
pa se medsebojne primerjave ne da narediti, ker besedilo na spletu vsebuje bistveno
skrajSane novice, ki jih lahko hitreje preletimo in niso tako obsezne kakor tiste v tiskani izdaji,
zato bi tu zopet rekla, da v grobi primerjavi ni bistvene razlike v mezikanju. Seveda tudi zato,
ker sem oboje brala pri enakih pogojih. Brala sem pri dnevni svetlobi, z zastrtimi Zaluzijami,
ki povzroc€ijo dokaj enotno svetlobo, ki ni preve€ vpadajo€a, mote€a za oko in na katero sem
precej navajena. In pa tudi zato, ker imam racunalniski zaslon neposredno pred oknom, kar
ni najugodnejSa postavitev, glede na to kakSne vizualne lastnosti ima zaslon, in Ce je
svetloba premocna, se vidljivost zaslona zmanj$a in otezi branje.

Periferno gledanje je bilo glede na oddaljenost tako, da nisem videla le par &rk, vendar dokaj
naokoli vsega teksta v stolpcu, seveda le za tiskano izdajo. Pri branju z zaslona sem opazila,
da je periferno gledanje drugac¢no, da bolj vidim samo nekaj ¢érk. To je bilo oboje pogojeno s
tem, kako dolge so vrstice besedila. Ce so krajse, vidimo ved in &e so dalj$e ali zelo dolge,
vidimo le nekaj posameznih Crk.

Za vidnost oz. izstopanje iz ozadja bi rekla, da je bila precej dobra, ravno zaradi prej
omenjenih pogojev gledanja.

Zahtevnost besedila bi opredelila kot dokaj visoko, ¢eprav to precej variira od tipa novic, Ki jih
prebiramo. Morda je malce manj zahtevno besedilo spletne verzije, saj vsebuje krajSe
povzetke novic. Tu sem zato morala brati razli€¢na besedila oz. ¢lanke razli¢nih vsebin, saj na
Citljivost vpliva, ¢e beremo besedilo, ki nam je blizu ali besedilo, ki nam je tezje razumljivo in
za katerega imamo manj zanimanja. Zaradi razmeroma visoke zahtevnosti besedila sem
morala tudi upostevati, da sem brala v dokaj tihem, nemote€em okolju, kjer ni bilo prizganih
kaksnih glasnih naprav (radio, televizija, itd.) ali glasov ljudi, saj bi tudi to vplivalo na hitrost

branja in udobje.
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Omeniti moram Se, da je zaslon, na katerem sem brala spletno Delo, 19" LCD monitor
(Windows operacijski sistem), medtem ko je tiskano Delo natisnjeno na Casopisni papir, ki
naj bi bil slabe kvalitete, nesijajen, nepopolnoma opacen (pri doloenih pogojih lahko vidimo
skozenj), njegov format pa je precej velik, ko je ¢asopis popolnoma odprt. Trdim lahko tudi,
da sem bolj vajena raCunalnika in branja z zaslona, &eprav le-to ne velja za najbolj branju

primerno, saj ve¢ ¢asa namenim branju vsebin z zaslona kakor pa s tiskanih medijev.

8.3 Pisave
Nato sem ocenila izbor pisav, ki jih uporabljata tako tiskano kot spletno Delo.

Na izbiro dolo¢ene pisave lahko vpliva ve¢ dejavnikov. Neke pisave morda ne bomo izbrali,
Ce ima tako obliko znakov, da se posamezne Crke ali Stevilke lahko med seboj zamenjujejo
(npr. velika ¢rka »l« in mala ¢rka »L«) ali imajo zelo podobne nekatere ¢rkovne znake (npr.
mala ¢rka »a« in mala ¢rka »o«). Med seboj se lahko zamenjujejo tudi lo€ila. Prav tako se
lahko ¢rkovne podobe zdruzujejo v eno (npr. »rn«).

Opazujejo se tudi serifi, ki sluzijo kot vodilo o¢em pri branju in so v pomo¢ pri prepoznavanju
pri manjsih velikostih znakov (npr. 6 enot), pri veéjih ¢rkah pa serifi niso vodila in je tam bolj
pomembno, ali so &rke ozje ali Sirse.

Priporocila pri izbiri pisave, ki bo Eitljiva, so naslednja: mora imeti jasno obliko, mo¢ne
poteze, izrazit srednji Erkovni pas, vecje ¢rke in SirSe podobe ¢rk.

Izogibati pa se skuSamo pisavam z znacilnostmi kot so: tanke poteze, tanki serifi, kurzivne
¢rke, manjSe velikosti Crk, ozke podobe &rk (zoZene ¢&rke), slabo prirezane &rke in slabo

oblikovane €rke (povzrocijo zamenjavo ¢rkovnih znakov).

Tiskano in spletno delo oba uporabljata svojo pisavo, imenovano »Delofont«. V bistvu gre za
druzino pisav, kamor spadata pisava s serifi in pisava brez serifov.

Ce analiziram uporabo teh pisav v tiskani in spletni verziji asopisa, naj povem, da se izmed
vseh teh najmanj oz. skrajno malo uporablja kurzivna razli€ica. To je tudi logi¢no, saj je to
pisava, ki najbolj zmanjsa Citljivost. V tiskani verziji Casopisa Delo sem opazila, da se kurziva
uporablja le za kratek povzetek vsebine Clanka, ki sledi naslovu besedila. Za ta nhamen se
verjetno uporablja zato, ker je res prisotna v skrajno majhni meri ter bi bila krepka oz.
odebeljena razliCica pisave tu nesmiselna, ker bi delovala kot poudarek. Krepka pisava se
namrec¢ kot poudarek pojavi ze za tem vsebinskim povzetkom v enem stavku (besedilo, ki v
nekaj stavkih povzame celoto). Poleg tega se pojavlja samo Se v zelo majhni meri v kakih
kratkih objavah (npr. pisma bralcev) ali krajSih kolumnah, ponavadi na desni strani formata.
Tudi to je logi€no, saj vemo, da neko stran ponavadi preletimo od leve proti desni v nekem

hierarhi¢nem zaporedju.

39



V spletni verziji Casopisa Delo se kurziva redko uporablja, recimo samo za doloCene citate.
Tam se ne uporablja pisava s serifi, ki je bistvena v tiskani izdaji. Tam obsega vecino
glavnega besedila, razen kakih podnaslovov posameznih odstavkov ter kratkih povzetkov
odstavkov. Ti so vsi v pisavi brez serifov ali pa v kurzivni razli€ici, ki sem jo omenila Ze pre;.
Glavni naslovi in pa naslovi rubrik so tudi v pisavi s serifi. Tudi naslov ¢asopisa, ki predstavlja
zascitni znak — »DELO« je v pisavi s serifi. Informacije oz. podatki o Casopisu, izdaji, datumu,
itd. so v pisavi brez serifov.

Krepka razli€¢ica se kot omenjeno uporablja vel kot kurziva, a $e vedno samo za poudarke

doloCenih delov besedila in naslovov, tako za tiskano verzijo kot za splet.

Ce opredelim izgled teh pisav, lahko trdim, da je pisava s serifi nekoliko podobna times new
roman, pisava brez serifov pa arial ali verdana. Obe pisavi delujeta zelo »klasi¢no«, kar je
dobro, saj vemo, da to izboljSa Citljivost. Prav tako je Citljivost deloma izbolj$ana tudi zato, ker
sta zame dokaj podobni nastetim pisavam, ki sem jih Ze navajena in zato nimam problemov
pri branju Delovih pisav.

Ko sem opazovala posamezne ¢rkovne znake in njihovo moznost zamenjave, sem opazila,
da sta pisavi na spletu in v tiskani razli€ici drugaéni. To sem opazila po tem, da ima tista za
splet &rki veliki »l« in mali »L« drugacni in jih teZko zameSamo med seboj. Tista, ki je
uporabljena v tiskani verziji, pa ima ¢rki veliki »l« in mali »L« bistveno podobni in ju lahko
zameSamo med seboj. Tudi pri Stevilkah je opaziti razliko, in sicer ima pisava brez serifov
tiskane verzije Stevilke, ki segajo tudi v spodnji ¢rkovni pas, Stevilke pisave brez serifov za
splet pa ne segajo v spodniji ¢rkovni pas. V spodnji ¢rkovni pas segajo tudi velike Crke pisave
brez serifov v tiskani verziji Casopisa. Tudi pisava s serifi ima take Stevilke in velike Crke, ki
segajo v spodniji ¢rkovni pas. Za ta primer pisave, ki jo uporablja Delo, ti znaki, ki segajo tudi
v spodnji ¢rkovni pas, zmanjSajo Citljivost, saj so dolo¢ene Stevilke, ko jih je ve€ na kupu,
teZje dojemljive, Se posebej ko so v kombinaciji z velikimi &rkami, ki prav tako segajo v
spodnji ¢rkovni pas. Same zase pa se mi zdi, da nekoliko povec€ajo razlo¢nost in s tem
Citljivost.

Spletna in tiskana verzija prav tako uporabljata razlicno kurzivno razli€ico. Tista na spletu
uporablja kurzivo za pisavo brez serifov, tiskana pa kurzivo za pisavo s serifi. Na spletu sem
zasledila tudi krepko razli€ico kurzive.

Krepka razli€ica kurzive in kurziva uporabljena na straneh spletnega Dela se mi sploh ne
zdita Citljivi, Citljivost izboljSajo samo poudarki dolo¢enih pomembnih besed in imen, ki so
med samim besedilom in olajSajo branje, pri katerem bolj sledimo kljuénim besedam in
celotnemu besedilu nasploh.

Ce se osredotodim e na serife naj povem, da se mi zdijo serifi pri pisavi, ki jih ima in

predstavlja vecino glavnih besedil v ¢asopisu kar ustrezni, nevsiljivi in dokaj fini. Pri tej man;si
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velikosti pisave, s katero je postavljeno glavno besedilo, pomagajo pri vodenju o&i k
zaznavanju podob. Vsaj moje mnenje je, da dokaj zlahka berem to pisavo in pri tem nimam

vecjih problemov.

8.4 Prvine urejanja pisav
Zatem sem zacela opazovati posamezne prvine urejanja teh pisav v neko celoto. Lotila sem

se vsakega dejavnika posebej, tako za splet kot za tiskano verzijo, na koncu pa sem za obe

verziji pogledala besedilo Se kot celoto.

1. Velikosti ¢rk

Za velikost ¢rk v tiskovinah velja, da so priblizno enako C itljive velikosti od 8-12 t.e.
Optimalna velikost je od 9-11 t.e. (to je odvisno od viSine srednjega Crkovnega pasu).
Velikosti pisave pa nikoli ne smemo gledati same po sebi, saj je ta odvisna tudi od vrste
pisave in dolZine vrstic.

Za zaslon velja, da moramo zaradi lo€livosti zaslona uporabiti vec€je velikosti kot za tiskovine.
Za daljSe besedilo so dobre pisave med 11 in 14 t.e. (in ne manjSe od 12 t.e.), za naslove pa
od 14-20 t.e.

Tudi Delo v obeh verzijah sledi tem pravilom. Spletna verzija vsebuje veéje velikosti ¢rk kot
tiskana verzija. Le da so razlike med najvecjimi in najmanjSimi velikostmi uporabljenih pisav
vecje pri tiskani verziji, pri spletni verziji imamo namre¢ naslove in podnaslove oboje v krepki
razliCici pisave in med njima ni tako velike razlike. Tudi med velikostjo glavnega besedila in
naslovi je manj$a razlika kot pri tiskani verziji, Eeprav to pomeni, da je uporaba ustrezna, saj
je za branje z zaslona bolj ustrezna taka varianta.

Prav tako naj povem, da tako spletno kot tiskano Delo ne uporabljata pretirano samo velikih
¢rk. V bistvu spletno Delo sploh ne vsebuje besedila postavljenega samo z velikimi ¢rkami, v

tiskanem Delu pa je uporaba tega tudi zelo omejena.

2. Dolzina vrstic in Stevilo stolpcev

Veljajo naj bi, da je optimalna dolzina vrstic od 60—75 znakov za tiskovine (Ce je v vrstici
manj kot 40 znakov v vrsti, se poveca Stevilo ustavitev pri branju in to upoCasni percepcijo).
Za zaslon naj bi veljalo, da je maksimalno Stevilo znakov v vrstici po eni definiciji 35 (Go6tz).
Prestela sem nekaj vrstic razlicnih nekaj delov besedila tako za tiskano kot za spletno verzijo
¢asopisa in dobila naslednje rezultate; glavno besedilo v ozkih stolpcih (ki predstavlja vecino
— pisava s serifi) tiskane publikacije ima priblizno 33 znakov, povzetek besedila v nekaj
stavkih (pisava brez serifov) ima priblizno 69 znakov, glavno besedilo nekaterih novic s

pisavo brez serifov ima priblizno 52 znakov ter dolo¢eno besedilo v kurzivi ima priblizno 67
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znakov. Za spletno verzijo sem za glavno besedilo prestela nekaj vrstic in dobila povpreéno

Stevilo znakov v vrstici okoli 74 znakov.

3. DolZina besedila

Za zaslon naj bi veljalo, da naj bi bilo na strani najve¢ od 10-25 vrstic strnjenega besedila
(Gotz). Ce so uporabljene vegje érke, naj bi bilo ve& vrstic besedila. Pri spletni verziji Dela
Stevilo vrstic nekega besedila zelo variira, odvisno od dolzine neke novice. Vendar se mi zdi,
da je pisava, ki je izbrana, dovolj velika in ni ob¢utka, da bi bilo teksta prevec&. Nikoli ni nekih

ekstremov v dolZini, kar je dobro za Citljivost.

4. Razmik med vrsticami

Pri tiskovinah naj bi imele pisave z manjSo tipografsko tonsko vrednostjo manjsi razmik med
vrsticami in obratno. Vegje stopnje &rk naj bi imele vegji razmik. Ce imamo visji srednji
¢rkovni pas, naj bi bil prav tako uporablien veéji razmik. Za 2 t.e. pove€an prostor med
vrsticami izboljSa ditljivost (od 9-12 t.e.).

Za zaslon velja, da moramo uporabiti vecji razmik. DaljSe vrstice besedila morajo biti bolj
razmaknjene in obratno. Pri 35 znakih v vrstici naj bi bilo razmikanje 50 % (po definiciji —
Gotz), kar je sicer zelo sporno. RazSirjene Crke potrebujejo vedji razmik, tanke &rke prav
tako.

Ce analiziram razmik, se mi zdi, da Delo zopet sledi nekim smernicam, ki sem jih nastela v
tej seminarski nalogi. Kjer je uporabljen vedji font, je uporabljen tudi vedji medvrsti¢ni razmik,
tako na spletu kot pri tiskanem &asopisu. V nobenem primeru nisem zasledila pretesnega
razmika med vrsticami in sem s tem dobila Se eno pojasnilo, zakaj z branjem obeh vsebin

nimam tezav.

5. Prostor med &rkami

Za tiskovine velja, da je razprto besedilo slabse ¢Eitljivo, saj bralec vidi posamezne ¢rkovne
znake in ne cele besede). Crke drugade teZje prepoznamo, e gre za linearne, svetle ali
negativne pisave, saj naprimer ni nobenih serifov za dolo¢evanje beline ob ¢rki.

Za zaslon pri prostoru med ¢rkami velja, da je zaprto besedilo bolj ¢itljivo. ManjSe stopnje ¢rk
je potrebno bolj razpirati kot vecje.

Ko sem brala obe verziji sem ugotovila, da se ne ena ne druga ne nagibata v kake ekstreme

razpiranja besedila, kar zopet sluzi kot dobro vodilo o€em in naredi besedilo Eitljivo.
6. Naslonilo

V tiskani izdaji Casopisa je uporabljena obojestranska poravhava za skoraj vse besedilo, le

teksti v kurzivi imajo levo naslonilo, kar je dobro, saj bi imela obojestranska kurziva
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definitivno slab3o ¢itljivost, ki jo ima Ze tako zelo majhno. Tudi spletna verzija uporablja
obojestransko poravnavo. Ceprav naj bi veljalo, da se naj taka poravnava za splet ne bi
uporabljala, se mi zdi, da pri Citljivosti to ne igra bistvene vloge oz. je besedilo $e vedno
dobro Citljivo, razen ko je na spletu uporabljena kurziva, Ki ji po mojem mnenju ta poravnava

ne ustreza najbolje.

7. Barve in fotografije

Spletna verzija definitvno deluje bolj barvita, kontrastna in dinami¢na, vendar pa zame to Se
ne pomeni, da je zaradi tega bolje Citljiva. Tudi v tiskani izdaji se pojavlja kar nekaj barv in
fotografij, in Ceprav ne ravno v besedilu, se mi zdi Se vedno dobro Citliva. Z drugimi
besedami, pri branju ¢asopisa (v kakrsnikoli obliki) naj sama barva zame ne bi imela toliko
vpliva. V vsakem primeru gre tako ali tako za kombinacijo ¢rn tekst in bela podlaga, ki velja
za najboljSo izbiro in Ze ta sama po sebi najbolj vpliva na Eitljivost. Zdi se mi, da bi

kakrsnakoli pretirana uporaba barv za €asopisno publikacijo na Citljivost ne vplivala dovolj.

8.5 Celota
Ce na splo$no ocenim ¢&itljivost, bi lahko rekla, da imata v grobem tako spletno kot tiskano

Delo dobro &itljivost. Ze z osnovnega vidika samih uporabljenih pisav, ki so vse preproste in
tako delujejo bolj Eitljive, kot tudi z vidika postavljanja teh pisav (razprtost besedila in razmik
med vrsticami, Stevilo vrstic in stolpcev, itd.) ter oblikovne celote.

Zraven lahko dodam tudi Ze enkrat omenjeno tehni¢no kvaliteto tiska, ki lahko predstavlja
negativni dejavnik pri tiskani publikaciji in pa loCljivost ter ostale karakteristike zaslona, ki so
morda negativni vplivi na Citljivost pri branju spletne publikacije. Tehni¢na kvaliteta tiska
(zaradi tiskarskega stroja) lahko povzroli razmazan tekst, pa tudi uporaba Casopisnega
papirja ne prispeva ravno k bleste€im rezultatom C¢itljivosti, Ceprav naj bi bil Casopis Delo
drugace najbolj kvalitetno natisnjen €asopis v Sloveniji in med nekaj najboljSimi v Evropi.
Vendar sem te karakteristike zanemarila, prav tako kot sem zanemarila tudi migotanje

zaslona in njegovo locljivost ter s tem dolo¢eno stopnjo »popacenja« pisav.
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Deset vojakov mrtvih v nesreéi helikopterja
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kamentari Uzoda wojakow, ki zo bili na helikopterju, ni znans | Eafggéiséan: jng\\:lEr;ilaj Kzl-:rr;aﬁrer nitrl'\I;l‘D};TS\fLi’:
Arhi foto: ERA

americki vojagki helkopter vrste CTH-47, na
katerem je hilo po zadnjh podatkih deset
viojakoy, v nesredi pa so vsi izgubili Fivlienje.

Zadnijica,
stegna,

4 Syetovalnice

Predstavnica koalicijske vojske pod vodstworn ZDA& v Afganistanu Tamara Lawrence

Financna A = et 2

SR podrabhiejEin informacj o narodnosti vojakow ni podala, ireh“h'

VEtf”"'alrs_ka Iz ameritke vojske so medtemn sporofil, da do nesrefe ni prislo zaradi sovraine k

Sl viojatke akciie talbanskih upornikow, Lawrencova je povedala, da je do nesrede priflo rokKe ...
v goratern obrodiu Afganistana blizu meje = Pakistanomn, kjer bi helikopter labko imel

zaradi razgibaneqa terena tefave pri pristajaniu, po nienem mneniu pa bi helikopter

lahko strrnoglawil tudi zaradi neugodnibe vremmenskine razmer in mognibe sunkov vetra,

Wee moine razloge za nesreco e preiskujeio, ni pa nobenih dokazov, da bi Slo za odslei
akcijo sovraznib sil,

Zadnja izdaja
Iskanje
Sobotna priloga
Medelo

1 komentariev [ KOMENTIRAJ] po \‘{Igem
okusu!

Energym Lateral Stepper

§ Danes 50, pohod okoli Ljubljane § Masilie v Iraku ne podiva
Zaposlitey u Deset vojakow mrkvih v nesredi helikopterja ¥ Rusija za korenito spremembao resolucije o

u Cheney prihaja, a brez povabila v Mato Iranu kliknite tu!
Poslavri portal o Rusija za korenito spremembo resolucije o ¥ Cheney prihaja, a brez povabila v Mato B e,
Borza Iranu u Deset vojakow metyih v nesredi helikopterja

o Pogreiana nasli v kanalu reke Dragonje y Blair naj objavi prihodnje nacrte ali pa
Izberi.si o Pryak se boji — srebrnib! odstapi!
Farum 9 Branilci naslova in Cleveland uspesni § 704 Podpis mira « Darfurju je pomemben

karak,

1M portal ¥ Kdo bo novi direktor Cie?

y Institucije EU odpirajo svoja wrata

u Y Singapuriu si zmago obeta viadajoda
stranka

o Odstopil direkbor Cie

Ca KOMENTARJI - PRISPEYAJTE 5¥DJE MNENIE B
Vsak dan Sodelujeio lahko samo priavieni
nekajnovega upcrabniki spletnega mesta delo.si, Ce Se
niste registriran uporabhik labko
_www.mmoartal.delo.si I | ranistrariin nnravite s klikomn na nnverawn
Koncano

Slika 45: I1zgled strani spletne verzije ¢asopisa Delo
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9 ZAKLJUCEK

Vsi omenjeni ucinki definitivno odrazajo celovitost raziskav, ki so se lotevale Ccitljivosti.
Obstajajo tudi Stevilna druga podrocja, ki se navezujejo na Citljivost.

Ceprav lahko skoraj vsakdo danes postavlja pisavo, je $e vedno potrebno veliko spretnosti,
ki locijo tipografa in graficnega oblikovalca od namiznega zaloznika. Izbrati absolutno
najboljSe in v€asih najbolj Citljive pisave je ena od teh vrlin.

Stevilni tipografi so se vedno nauéili veliko takih informacij skozi dolgotrajne izku$nje, vendar
je bilo tovrstno znanje redko dostopno komurkoli izven te industrije.

Tako kot ve€ina podatkov zdravega razuma to potrebuje znanstveno eksperimentiranje, da
so lahko izkuSnje sprejete kot resni¢ne in da so informacije izpolnjene v javno dostopni obliki.
Spreminjanje poskusnih tehnik in izbolj8ano razumevanje CloveSke psihe bodo brez dvoma
spremenili veliko teh informacij in nadaljnje Studije se bodo vodile za odkritje optimalnih
dejavnikov Citljivosti za vsako novo generacijo bralcev.

Vsekakor pa moramo razumeti, da vseeno obstajajo razlicna mnenja o tem kaj je najbolj
Citliivo, najbolj optimalno oblikovano in branju prijazno. Vsaka nova ideja, ki morda skuSa
doseCi nek pozitiven rezultat, bo vseeno med ljudmi povzroCila razliCne odzive glede
vSeCnosti. In ravno zaradi tega ter zaradi dejstva, da vse kar je zelo novo lahko kar nekaj
Casa zato deluje tuje in neuporabno (zaradi Soka, ker nekaj prvi¢ vidimo), Ceprav je morda
ravno obratno, moramo tem zadevam resni¢no posvetiti veliko ¢asa in opazovanja, da se

zadeve ustalijo in da jih karseda dobro preucimo.
Kot celovito oceno Citljivosti »spletnega« in »tiskanega« Casopisa Delo bi podala, da je zame

ne glede na vse preucevane dejavnike in na ugotovitev, da sta obe verziji dokaj dobro Citljivi,

vseeno nekoliko bolje Citljiva tiskana razli€ica ¢asopisa.
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