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Seminarska predstavlja opis in opredelitev pisave Webdings glede na osem dimenzij kakovosti, ki jih je podal v definiciji Garvin. Sama opredelitev
je zajeta v naSem gradivu, opis posamezne definicije in staliSce, ki ga opredeljujem za pisavo Webdings pa je osebno in s tem tudi subjektivno.
Ker nekih vecjih virov glede kakovosti pisav in primerjave nisem iskal je edini vir spletna stran Microsofta na kateri je opis pisave Webdings in
njena zgodovina in razvoj s katerim sem dobil ozadje nastanka in sem tudi dobil perspektivo kateri ciljni publiki je namenjena pisava in kako so
izbrali posamezne simbole.



Opis in nastanek pisave Webdings
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Webdings so nastali pri Microsoftu kot novi TrueType tipografski simboli za uporabo na spletu. Tipografija sama je bila prvi¢ vklju¢ena zraven
Internet Explorer 4, v danasnjem ¢asu pa jo $e zmeraj vidimo prisotno v sistemu Windows Vista. Sicer pa je tipografija na voljo zastonj za prenos
na nas racunalnik.
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Da so prisli do novih simbolov so razvijalci $li po svetu in povpra$ali oblikovalce spletnih strani in uporabnike katere so najbolj pogoste ikone in
piktogrami, ki bi jih Zeleli videti v tak$ni pisavi. Izmed tiso¢ih predlogov so jih morali izbrati to¢no 230, ki so bili vklju¢eni v pisavo. Pisava sama
pa uporablja tudi vse entitete, ki so zapisane v W3C standardu za vnaprej definirane ikone, ki so podobne simbolom.

Uporaba pisave
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Webdings se lahko uporabijo na spletni strani kot CSS ali z uporabo kode style:="font-family:webdings;”. Prav tako je na voljo tudi v vseh orodjih
za izdelavo dokumentov in prezentacij kot sta Microsoft Word in Microsoft Powerpoint.
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Sama uporaba pisave je bila v€asih problemati¢na in je $e zmeraj lahko, ¢e pisave nimamo naloZene na racunalniku. Lahko se nam zgodi, da
bralec nima pisave in jo sistem zamenja s prednastavljeno (ponavadi Verdana), pri tem se izpiSe le ¢uden znak in ne simbol, ki smo ga Zeleli.
Danes v vecini problemov ni ve¢ problemov, lahko se pojavijo le na sistemih Unix, ki nimajo naloZenih standardnih pisav, ki so licencirani s strani
Microsofta.



Opredelitev pisave Webdings glede na 8 dimenzij kakovosti
po definiciji Garvina
1. UCinkovitost
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Primarne funkcionalne karakteristike izdelka oz. pisave bi lahko opredelili kot simbole. Sama pisava je namenjena temu, da lahko uporabimo
predefinirane simbole, ikone in piktograme v svojih spletnih straneh in dokumentih ter nam ni potrebno risati svojih. V tem pogledu je Webdings
dobro zgrajen, tudi avtorji so izbrali mnenja oblikovalcev in uporabnikov in na podlagi raziskave nato Sele izbrali 230 simbolov, ki so jih vkljugili
Vv pisavo.

2. Znacilnost
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Sekundarne karakteristike so to, da so te simboli danes Ze stari. Klasi¢ni znak za telefon bi lahko danes nadomestili z znakom za mobilni telefon.
Prav tako znak za posto, ki je postni nabiralnik za e-posto ni najbolj primeren. Kljub temu pa so nekateri simboli ve¢ni in so glede na ostale vedno

aktualni. Npr. srce, stolpnice, oblacki...

3. Zanesljivost
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Casovno obdobje pisave bi tezko dologili saj se ne more iztedi. Ce pogledamo, da je bila pisava razvita leta 1996, danes pa smo leta 2008 je torej

v uporabi in obtoku Ze 12 let. Same poskodbe tezko utrpi, ker je prilozena zraven samega operacijskega sistema. Lahko bi rekli, da je pisava
zelo zanesljiva.



4. Skladnost
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Izdelek sam ustreza specifikacijam, ki so bile napisane leta 1996, oz. so bile v izdelavi (W3C HTML standard) tistega leta. Narejena in izvozZena je v
standardu TrueType in glede tega ni problema z neustreznostmi. Problem se pojavi v danasnjem ¢asu kjer uporabljamo druge kodne tabele, pred-
vsem Unicode zato, da je na vseh racunalnikih izgled enak tudi nestandardnih znakov (npr. &, z, §...) pri uporabnikih, ki nimajo nalozenih ustreznih
¢rkovnih naborov znakov. Webdingsi torej nimajo ekvivalentnih znakov v Unicode kodni tabeli in se zaradi tega napacno prikazejo, ¢e nimamo
nalozene Webdings pisave. To pomeni, da je izdelek, ki uporablja to pisavo lahko tezje berljiv in v skrajnih primerih tudi nefunkcionalen.

5. Trpeznost
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Zivlienska doba pisave lahko reemo, da traja dokler jo uporabniki uporabljalo. Zaenkrat se pisava $e zmeraj vkljuSuje zraven operacijskega
sistema Windows in torej zivi saj je nalozena tudi pri uporabnikih, ki jo ne uporabljalo. Skozi ¢as bomo zelo verjetno videli upad uporabe pisave
in ko bo uporaba prisla do kriti¢no nizkega $tevila uporabnikov jo bo Microsoft nehal dodajati v svoj sistem. Se zmeraj jo bo verjetno nekaj ¢asa
mozno dobiti posamezno s spleta vendar bo s€asoma le Se ostanek preteklosti. Drugi mozni dogodek pa je, da bo nastala pisava Webdings 2,
oz. naslednik pisave, ki bo posodobil in aktualiziral simbole in s tem bo stara pisava odpisana s strani firme, ker se bo zacel trziti nov produkt.
Trenutno ni¢ ne zgleda, da bi Webdings pisava izginila tako, da bo treba Se pocakati in videti kak$no zivljensko dobo bo dozivela.

6. Uporabnost
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Pisava Webdings je uporabna kolikor jo uporabnik potrebuje. Glede samih simbolov so super, ker so Ze v osnovi nalozeni na sistemu in jih ni
potebno iskati po razli¢nih koncih na spletu ali pa kupovati pisav. V kolikor uporabnik dejansko Zeli pisavo je super, lahko pa je uporabnost tudi
slaba. Ce npr. gledamo spletno stran in imajo napisane kontaktne podatke poleg njih pa uporabljajo simbole za laZjo prepoznavnost in ho¢emo
mi to skopirati in prenesti v navadno besedilo simbolov ne bo mozno, ker bodo postali ¢udni znak ali le ena ¢rka. Torej v tem primeru je uporab-
nost simbola slaba, ker je potrebno na roko nanovo napisati simbol. Servis 0z. odnos med “dobaviteljem” ni mozen, ker je Microsoft tako velika
firma in ne skrbi za pisavo. Poleg tega pa smo Ze prej videli, da so problemi, ko se sre¢amo s pretvarjanjem v Unicode kodno tabelo.

/. Estetika
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Glede na to, da je ta opredelitev mnogo bolj subjektivna, bom napisal svoje mnenje glede estetike pisave Webdings. Lahko si predstavljam, da
kot uporabnik leta 1996 bi lahko bil dosti navduSen nad pisavo. Bila je posodobitev starejSe Wingdings in narejena v TrueType, ki je zmanjSal
probleme s kompatibilnostjo med sistemi. Ampak glede na to, da smo v trenutnem ¢asu, bom opredelil e sedanjost. Danes je pisava Webdings
Ze zastarela, nekateri simboli so prete€eni in bi nujno potrebovala osvezitev. Prav tako se stilsko vidi stil iz devetdesetih let. Debele ¢rne Crte,
polni oblacki, danes bi bilo potez mnogo manj in bi poizkusali predstaviti vsebino s ¢immanj potezami, da bi bilo bolj prepoznavno. Prav tako, bi
dodali znake za mobitel in internet in Se kakSne bolj aktualne tehnologije.

8. Dojeta kakovost
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Ce pogledam Webdinge lahko reem, da imajo status kot nekaj kar je bilo in vedno bo znaéilno za oblikovanje v Microsoft Wordu. Vsak jih prvi¢
uporabi v osnovni $oli in tudi kasneje, ko rabi kaksno slikco in ne ve, da obstaja Se kaj drugega. Prav tako tudi tajnice, ki jih ne skrbi oblikovno
in estetsko kako izgledajo dokumenti in uporabniki, ki mislijo, da je visek tehnike uporaba Microsoft Worda. Dojeta kakovost pisave Webdings je
za zaGetnega oz. novega uporabnika racunalnika visoka. Z veselijem bo uporabljal pisavo in verjetno v uporabi tudi pretiraval. Nato bo po¢asi po
veliko eksperimentiranja uporaba zac¢ela upadati dokler ne bo pisava dobila statusa “prekleta” in je uporabnik ne bo uporabil nikoli ve¢ pa tudi,
¢e nima druge izbire. Pri meni je Ze dosegla ta status in mnenje o njeni kakovosti.
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Ce torej pogledamo skupaj vse lastnosti kakovosti, ki smo jih opredelili za pisavo Webdings lahko re€emo, da je pisava sprejemljiva za uporabo.
Danes je e zmeraj prisotna v vseh sistemih, uporabniki jo Se zmeraj uporabljajo kar lahko vidimo pri otrocih in mlajsih uporabnikih rac¢unalnika.
Samo pisava danes ni ve¢ vrhunske kakovosti, ker ni aktualizirana in je glede na zahteve trga Ze zastarela in ni bila posodobljena v 12 letih od
izdaje. Glede na smernice bi bilo pri¢akovati, da bo v nekem prihodnjem ¢asu izdana posodobljena razli¢ica, ki bo nadomestila trenutno Web-
dings pisavo in s tem bo njen ¢as pretekel. Dokler pa se to ne bo zgodilo je $e vedno uporabna in bo v uporabi.
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1. Webdings, http://www.microsoft.com/typography/web/fonts/webdings/default.htm, zadnji¢ dostopano: 21.11.2008



